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คู่มือการปฏิบัติงาน 
ชื่อ นำยสิงหนำท คงทรัพย์ ต าแหน่ง นิติกรช ำนำญกำรพิเศษ 

กลุ่ม กฎหมำยและคดี  หน่วยงาน  ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต ๑ 
-------------------------------------------- 

1. ชื่องาน  
ด ำเนินกำรสืบสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับนิติกรกลุ่มกฎหมำยและคดี ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1 
สถำนศึกษำ รวมทั้งขำ้รำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำรสืบสวน
เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้เข้ำใจถึงกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ กระบวนกำรขั้นตอนต่ำงๆ เกี่ยวกับ 
กำรด ำเนินกำรสืบสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

3. ขอบเขตของงาน 
ความหมายของการสืบสวน 
 ตำมประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ มำตรำ ๒ (๑๑) “กำรสืบสวน” หมำยถึง กำรแสวงหำ
ข้อเท็จจริงและหลักฐำนซึ่งพนักงำนฝ่ำยปกครองหรือต ำรวจได้ปฏิบัติไปตำมอ ำนำจหน้ำที่ เพ่ือรักษำควำมสงบ
เรียบร้อยของประชำชน และเพ่ือที่จะทรำบรำยละเอียดแห่งควำมผิด 

กำรสืบสวนตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ .ศ.๒๕๔๗  
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มำตรำ ๙๕ วรรคห้ำ ก ำหนดไว้ว่ำ “เมื่อมีกำรกล่ำวหำโดยปรำกฏตัวหรือเป็นที่สงสัยว่ำ
ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำผู้ใดกระท ำผิดวินัยโดยยังไม่มีพยำนหลักฐำน ให้ผู้บังคับบัญชำ 
รีบด ำเนินกำรสืบสวนหรือพิจำรณำในเบื้องต้นว่ำกรณีมีมูลที่ควรกล่ำวหำว่ำผู้นั้นกระท ำผิดวินัยหรือไม่ ถ้ำเห็นว่ำ
กรณีไม่มีมูลที่ควรกล่ำวหำว่ำกระท ำผิดวินัยจึงจะยุติเรื่องได้ ถ้ำเห็นว่ำมีมูลที่ควรกล่ำวหำว่ำกระท ำผิดวินัยก็ให้
ด ำเนินกำรทำงวินัยทันท”ี ทั้งนี้ กำรด ำเนินกำรสืบสวนยังไม่ถือว่ำเป็นกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 
 กำรสืบสวนเป็นจุดเริ่มต้นก่อนที่จะมีกำรด ำเนินกำรทำงวินัย ถ้ำกำรสืบสวนพบว่ำไม่เป็นควำมจริงหรือไม่
มีข้อเท็จจริงดังที่กล่ำวหำ ก็ให้ผู้บังคับบัญชำสั่งยุติเรื่อง หรือถ้ำสืบสวนแล้วกรณีมีมูลว่ำผู้ถูกกล่ำวหำมีกำรกระท ำ
ผิดวินัย และกำรกระท ำดังกล่ำวเข้ำองค์ประกอบควำมผิดวินัยของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำก็ต้อง
ด ำเนินกำรทำงวินัยต่อไป ถ้ำมูลกรณีชี้ไปในทำงวินัยร้ำยแรงก็ให้ด ำเนินกำรทำงวินัยอย่ำงร้ำยแรงโดยแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรสอบสวนวินัยอย่ำงร้ำยแรง หรือมูลกรณีชี้ว่ำเป็นควำมผิดวินัยแต่ไม่ร้ำยแรง ก็ต้องด ำเนินกำรทำงวินัย
ไม่ร้ำยแรง โดยตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนวินัยไม่ร้ำยแรง เพรำะกำรด ำเนินกำรทำงวินัยย่อมมีผลกระทบ 
ต่อชื่อเสียงหรือขวัญก ำลังใจของผู้ถูกด ำเนินกำร ยิ่งถ้ำมีกำรลงโทษทำงวินัยย่อมกระทบต่อสถำนภำพของผู้นั้น  
เป็นอย่ำงมำก อำจมีกำรอุทธรณ์หรือมีกำรฟ้องร้องเป็นคดีปกครอง ถ้ำหำกว่ำกระบวนกำรสืบสวนด ำเนินกำร 
อย่ำงมีระบบ รัดกุม ก็จะเกิดผลดีต่อทำงรำชกำร และต่อคู่กรณีและทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง กำรสืบสวนข้อเท็จจริง 
เป็นจุดเริ่มต้นที่ส ำคัญของกระบวนกำรยุติธรรม เพ่ือรักษำควำมสงบเรียบร้อยเพ่ือทรำบรำยละเอียดแห่งควำมผิด 
กำรสืบสวนเป็นหน้ำที่ของผู้บังคับบัญชำที่จะต้องรีบด ำเนินกำร เมื่อมีกำรร้องเรียนหรือกล่ำวหำโดยปรำกฏตัว 
ผู้ร้องเรียนหรือผู้กล่ำวหำหรือมีเหตุสงสัยของผู้บังคับบัญชำเองว่ำข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำผู้ใด
กระท ำผิดวินัยโดยยังไม่มีพยำนหลักฐำน หรือมีกำรร้องเรียน โดยไม่ปรำกฏตัวผู้ร้องเรียน เป็นต้น เป็นหน้ำที่  
ของผู้บังคับบัญชำที่จะต้องหำข้อเท็จจริง 
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การสืบสวนข้อเท็จจริง  

เป็นกำรด ำเนินกำรตำมมำตรำ ๙๕ วรรค ๕ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำ พ.ศ. ๒๕๔๗ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม “...เมื่อมีกำรกล่ำวหำโดยปรำกฏตัวผู้กล่ำวหำ หรือกรณีเป็น 
ที่สงสัยว่ำข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำผู้ใดกระท ำผิดวินัยโดยยังไม่มีพยำนหลักฐำนให้ผู้บังคับบัญชำ 
รีบด ำเนินกำรสืบสวนหรือพิจำรณำในเบื้องต้นว่ำกรณีมีมูลที่ควรกล่ำวหำว่ำผู้นั้นกระท ำผิดวินัยหรือไม่ ถ้ำเห็นว่ำ
กรณีไม่มีมูลที่ควรกล่ำวหำว่ำกระท ำผิดวินัย จึงจะยุติเรื่องได้ ถ้ำเห็นว่ำกรณีมีมูลที่ควรกล่ำวหำว่ำกระท ำผิดวินัย 
ก็ให้ด ำเนินกำรทำงวินัยทันที...” 

จึงสรุปได้ว่ำ กำรสืบสวน คือ กำรแสวงหำข้อเท็จจริงเบื้องต้นในกรณีที่มีกำรกล่ำวหำหรือสงสัยว่ำ
ข้ำรำชกำรอำจกระท ำผิดวินัยว่ำ กรณีมีมูลน่ำเชื่อหรือเป็นควำมจริงหรือไม่ เพียงใด กำรสืบสวนเป็นจุดเริ่มต้น
ก่อนที่จะมีกำรด ำเนินกำรทำงวินัย ถ้ำกำรสืบสวนพบว่ำไม่เป็นควำมจริงหรือไม่มีข้อเท็จจริงดังที่กล่ำวหำ 
ก็ให้ผู้บังคับบัญชำสั่งยุติเรื่อง หรือถ้ำสืบสวนแล้วกรณีมีมูลว่ำผู้ถูกกล่ำวหำ มีกำรกระท ำผิดวินัย และกำรกระท ำ
ดังกล่ำวเข้ำองค์ประกอบควำมผิดวินัยของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำก็ต้องด ำเนินกำรทำงวินัยต่อไป 

4. ค าจ ากัดความ      - 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
วิธีการสืบสวน ไม่มีกฎหมำยหรือระเบียบใดก ำหนดแนวทำงปฏิบัติ และก ำหนดระยะเวลำในกำร

ด ำเนินกำรไว้ อำจจะด ำเนินกำรโดยวิธีกำรอย่ำงใดก็ได้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับสภำพของเรื่องที่จะท ำกำรสืบสวนว่ำ  
ควรจะใช้วิธีกำรใด จึงเหมำะสมที่จะให้ได้มำซึ่งข้อเท็จจริงในเรื่องนั้น ๆ ผู้บังคับบัญชำอำจด ำเนินกำรสืบสวนเอง
หรือให้ผู้อ่ืนด ำเนินกำรสืบสวน หรืออำจส่งประเด็นไปให้เจ้ำหน้ำที่ในพ้ืนที่ เช่น สถำนศึกษำช่วยสืบสวนก็ได้  
อีกทั้งในเรื่องระยะเวลำของกำรสืบสวนข้อเท็จจริงควรน ำหลักกำรบริหำรรำชกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิด
ควำมคุ้มค่ำในเชิงภำรกิจของรัฐ ตำมพระรำชกฤษฎีกำ ว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ มำปรับใช้ กำรสืบสวนอำจกระท ำได้โดยทำงลับและโดยเปิดเผยหรือกำรสืบสวนเป็นทำงกำร ดังนี้ 
 ๑. การสืบสวนโดยทางลับ ได้แก่ กำรสืบสวนโดยมิให้ผู้กระท ำผิดหรือผู้ถูกสงสัยว่ำเป็นผู้กระท ำผิดรู้ตัว
โดยใช้กลวิธีที่เหมำะสม เช่น เข้ำไปพูดคุยโดยปกติธรรมดำ หว่ำนล้อมให้เขำพูดในประเด็นที่ต้องกำรทรำบ หรือท ำ
ทีเป็นเข้ำไปศึกษำถึงวิธีกำรด ำเนินกำร หรือกำรปฏิบัติงำน และขอดูเอกสำรเกี่ยวกับ เรื่องนั้น โดยที่เขำ 
ไม่ทันรู้ตั ว  หรือจะมอบหมำยให้บุคคลใดเข้ ำ ไปอยู่ ใน เหตุกำรณ์ เ พ่ือที่จะทรำบถึงควำมเคลื่อนไหว 
หรือข้อวิพำกษ์วิจำรณ์เกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ ว่ำมีแนวโน้มพอที่จะเชื่อได้ว่ำใครเป็นผู้กระท ำผิด หรือเขำผู้นั้นได้กระท ำ
ผิดจริงหรือไม่ เพรำะอำจเป็นกำรร้องเรียนกลั่นแกล้งกัน เช่น ร้องเรียนว่ำครูมีควำมสัมพันธ์ทำงชู้สำว ถ้ำหำก
แต่งตั้งคณะกรรมกำรสืบสวนอำจเป็นเรื่องเสียหำยต่อชื่อเสียง ก ำลังใจของผู้ถูกร้องเรียน 
 ๒.การสืบสวนโดยเปิดเผยหรือการสืบสวนเป็นทางการ  ได้แก่ กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรสืบสวน
ข้อเท็จจริงเป็นทำงกำร ผู้ถูกร้องเรียน ผู้ถูกสงสัยหรือผู้ถูกกล่ำวหำ มีโอกำสได้ทรำบข้อกล่ำวหำหรือทรำบเรื่อง 
หรือทรำบประเด็นถูกกล่ำวหำ กระบวนกำรสืบสวนอำจจะให้ผู้ถูกร้องเรียน ผู้ถูกสงสัยหรือผู้ถูกกล่ำวหำชี้แจง
ข้อเท็จจริง ใช้ในกรณีที่ปรำกฏมีผู้ร้องเรียนและมีหลักฐำนพอเชื่อได้ว่ำมีมูลควำมจริง เช่น มีกำรร้องเรียนเบิกถอน
เงินค่ำใช้จ่ำยรำยหัวของนักเรียนไปจำกธนำคำรเพ่ือซื้อรถยนต์ส่วนตัว มิได้ใช้ เ พ่ือกำรเรียนกำรสอน 
โดยปรำกฏหลักฐำนทำงกำรเงินและกำรพัสดุว่ำไม่ถูกต้อง เป็นต้น ก็จะต้องมีกำรสืบสวนเป็นทำงกำรต่อไป  
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 เทคนิคการสืบสวน หมำยถึง ศิลปะ หรือกลยุทธ์ของผู้บังคับบัญชำ หรือผู้ได้รับมอบหมำยที่จะใช้วิธีกำร
ต่ำง ๆ ในกำรเตรียมกำรกำรสอบปำกค ำพยำนบุคคล และกำรรวบรวมพยำนหลักฐำนต่ำงๆ เพ่ือให้ได้มำ 
ซึ่งข้อเท็จจริงในข้อกล่ำวหำหรือข้อสงสัย หรือส ำหรับพิสูจน์ผู้ถูกกล่ำวหำ หรือผู้ต้องสงสัยว่ำกรณีดังกล่ำว   
มีข้อเท็จจริงประกำรใด หำกเห็นว่ำกรณีมีมูลก็ต้องด ำเนินกำรทำงวินัยต่อไป กรณีใดจะสมควรสืบสวน 
โดยทำงลับหรือโดยเปิดเผย ย่อมขึ้นอยู่กับเรื่องที่จะสืบสวนควำมร้ำยแรงแห่งกรณี ตลอดจนควำมเสียหำย  
หรือเสียชื่อเสียงเกียรติศักดิ์ของต ำแหน่งหน้ำที่ของผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ในกรณีมีผู้ร้องเรียนกล่ำวหำโดยอ้ำง
พยำนหลักฐำนแน่ชัดจะใช้วิธีกำรสืบสวนโดยเปิดเผยก็ได้ แต่หำกเป็นกรณีที่สงสัยว่ำจะมีกำรกระท ำผิดหรือ  
มีผู้ร้องเรียนโดยกล่ำวหำลอย ๆ หำกจะด ำเนินกำรสืบสวนโดยเปิดเผยอำจเป็นกำรเอิกเกริก ถ้ำผู้ถูกกล่ำวหำมิได้
กระท ำผิดจะท ำให้เขำเสียชื่อเสียง หรือถ้ำหำกเขำกระท ำผิดจริง จะเป็นทำงให้ผู้กระท ำผิดไหวตัวหรือรู้ตัว อำจจะ
มีกำรด ำเนินกำรสืบสวนโดยวิธีลับ มิให้ผู้ถูกกล่ำวหำหรือพยำนรู้ตัวหรือเตรียมกำรล่วงหน้ำได้หรือถ้ำหำกสืบสวน
แล้วปรำกฏว่ำไม่เป็นควำมจริงตำมข้อกล่ำวหำก็จะได้ไม่เสียชื่อเสียงของผู้ถูกกล่ำวหำ 
 บุคคลที่จะท ำหน้ำที่สืบสวนที่ดี ควรมีคุณลักษณะที่ส ำคัญ คือ มีควำมรู้ เฉพำะเรื่องที่จะสืบสวน 
และเรื่องทั่วไป มีควำมเฉลียวฉลำด มีปฏิภำณไหวพริบดี รู้หลักจิตวิทยำ สำมำรถแก้ปัญหำเฉพำะหน้ำได้บุคลิก     
ที่น่ำนับถือ  มีควำมสำมำรถในกำรปรับตัว มีควำมกล้ำหำญ อดทน เพียรพยำยำม รอบคอบ มีควำมคิดริเริ่มดี  
วำงตนเป็นกลำง และมีใจเป็นธรรม ตลอดจนมีประสบกำรณ์อย่ำงกว้ำงขวำง เช่น จะสืบสวนเกี่ยวกับกำรทุจริต
เรื่องเงิน ต้องมีผู้เชี่ยวชำญเรื่องกำรเงิน กำรบัญชี กำรพัสดุ เป็นผู้ร่วมสืบสวนอยู่ด้วย 
  

การเตรียมการสืบสวน ศึกษำเรื่อง และวำงแผน เตรียมสอบปำกค ำพยำนบุคคล รวบรวมพยำนเอกสำร  
พยำนวัตถ ุ

การตั้งเรื่องกล่าวหา คือ กำรตั้งเรื่องรำวกำรกระท ำหรือพฤติกำรณ์ที่มีกำรกล่ำวหำ ร้องเรียนว่ำกระท ำ
ควำมผิดเท่ำนั้น ยังไม่ระบุกรณีควำมผิดวินัยหรือฐำนควำมผิดวินัย 
          การสอบปากค าและบันทึกถ้อยค าพยาน ต้องค ำนึงถึงสถำนที่เหมำะสม เช่น เป็นสถำนซึ่งมีบุคคล         
ไม่พลุกพล่ำน เงียบพอที่จะมีสมำธิ ไม่มีคนอ่ืนอยู่ เพรำะพยำนอำจไม่กล้ำให้ถ้อยค ำต่อหน้ำคนบำงคน 
หรือให้ถ้อยค ำที่จะเอำใจ  คนบำงคน กำรเลือกสถำนที่อำจเลือกห้องผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน ห้องสมุด เป็นต้น        
กำรจัดล ำดับพยำนบุคคล กำรเตรียมกำรล่วงหน้ำ สร้ำงบรรยำกำศเป็นกันเองเพ่ือสร้ำงควำมไว้วำงใจ คุมประเด็น
สอบถำมให้ตรงประเด็น อำจจะถำมนอกประเด็นบ้ำงแต่ในที่สุดต้องเป็นสิ่งที่ต้องกำรประเด็น  ถ้ำไปสืบสวนหลำย
คน คนหนึ่งเป็นคนถำม คนหนึ่งก ำหนดถ้อยค ำที่ต้องจดและให้อีกคนจดถ้อยค ำแต่อำจเป็นไปได้ว่ำคนที่ก ำหนด
ถ้อยค ำที่ต้องจดจะเป็นคนคนเดียวกับคนจดถ้อยค ำ ถ้ำพบว่ำพยำนให้กำรขัดกันต้องซักถำมให้ละเอียด อย่ำใช้
ค ำถำมน ำ คือ ค ำถำมท่ีต้องกำรค ำตอบจำกผู้ถูกถำมว่ำใช่ หรือไม่ใช่เท่ำนั้น และใช้ค ำถำมท่ีเข้ำใจง่ำย ๆ 
         ลักษณะของพยำนที่ผู้สืบสวนต้องค ำนึงถึงให้มำก คือ พยำนไม่รู้เห็นเหตุกำรณ์ แต่พยำยำมที่จะบอกว่ำ     
รู้เห็น พยำนประเภทแค้นเคือง พยำนขี้เหล้ำ พยำนช่ำงพูด พยำนเท็จเหล่ำนี้ต้องสังเกตให้ดี ซักถำมให้ละเอียด 
กลับไปกลับมำ ถ้ำเป็นพยำนเท็จ จะพูดเรื่องเดียวกันไม่เหมือนกัน เป็นต้น 
         กำรถำมเพ่ือเอำควำมจริงจำกผู้ถูกกล่ำวหำ ไม่ต้องมุ่งหวังจะได้ควำมจริง เพรำะมีกระบวนกำรที่จะพิสูจน์
ควำมจริงในกำรสอบสวนอยู่แล้ว เพรำะบำงครั้งอำจไม่ใช่ผู้ถูกกล่ำวหำก็ได้ เขำอำจถูกใส่ร้ำย ต้องท ำใจให้เป็น
กลำงต้องพยำยำมหำพยำนอ่ืนมำประกอบ 
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         ในกรณีกำรสอบปำกค ำผู้เสียหำยหรือพยำนซึ่งเป็นเด็ก (อำยุไม่เกิน ๑๘ ปีในวันที่ให้ถ้อยค ำ) รวมทั้งผู้มีปัญหำ
ในกำรสื่อสำร ให้น ำกฎ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยกำรสอบสวนพิจำรณำ พ.ศ. ๒๕๕๐ ข้อ ๒๘ มำใช้โดยอนุโลมกล่ำวคือ  
ในกำรสอบปำกค ำผู้เสียหำยหรือพยำนซึ่งเป็นเด็ก ให้สอบสวนในสถำนที่ท่ีเหมำะสมส ำหรับเด็กและให้มีข้ำรำชกำร
ครูที่เป็นกลำงและเชื่อถือได้ และบุคคลที่เด็กร้องขอหรือไว้วำงใจเข้ำร่วมในกำรสอบสวนปำกค ำนั้นด้วย  
หำกผู้เสียหำยหรือพยำนซึ่งเป็นเด็กตั้งข้อรังเกียจข้ำรำชกำรครูดังกล่ำวข้ำงต้นให้เปลี่ยนตัวบุคคลนั้น  ในกรณี
ผู้เสียหำยหรือพยำนเป็นคนหูหนวกหรือเป็นใบ้ หรือทั้งหูหนวกและเป็นใบ้ หรือมีควำมพิกำรทำงกำย หรือไม่เข้ำใจ
ภำษำไทยและจ ำเป็นต้องใช้ล่ำม ให้คณะกรรมกำรสอบสวนจัดหำล่ำมที่เป็นกลำง  และเชื่อถือได้ให้แก่บุคคล
ดังกล่ำว     
การร้องเรียนเป็นบัตรสนเท่ห์ 
 กรณีเป็นที่สงสัยว่ำข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำผู้ใดกระท ำผิดวินัยตำมหนังสือร้องเรียน
กล่ำวโทษที่ไม่ระบุชื่อผู้ร้องเรียนหรือผู้กล่ำวโทษ ต้องปฏิบัติตำมหนังสือส ำนักเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรี                
ที่ นร ๐๒๐๖/ว ๒๑๘ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับร้องเรียนกล่ำวโทษข้ำรำชกำรและกำรสอบสวน 
ลงวันที่ ๒๕ ธันวำคม ๒๕๔๑ ดังนี้ ข้อ ๑ เมื่อผู้บังคับบัญชำได้รับเรื่องรำวกล่ำวโทษข้ำรำชกำรในเบื้องต้น ให้ถือ
เป็นควำมลับของทำงรำชกำร หำกเป็นบัตรสนเท่ห์ ให้พิจำรณำเฉพำะรำยที่ระบุหลักฐำน กรณีแวดล้อมปรำกฏ 
ชัดแจ้งตลอดจนชี้พยำนบุคคลแน่นอนเท่ำนั้น 
ขั้นตอนในการด าเนินการสืบสวนข้อเท็จจริง  

1. วิเครำะห์หนังสือร้องเรียน/กล่ำวหำ พิจำรณำว่ำจะด ำเนินกำรสืบสวนโดยทำงลับหรือเปิดเผย 
2. บันทึกเสนอให้ควำมเห็นว่ำจะสืบสวนโดยทำงลับหรือโดยเปิดเผย 
3. กรณีสืบสวนโดยทำงลับ  (ไม่มีมูลเสนอยุติเรื่อง , มีมูลเสนอด ำเนินกำรทำงวินัยร้ำยแรง / ไม่ร้ำยแรง 

ระดับควำมร้ำยแรง / ไม่ร้ำยแรง ปรำกฏตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำ พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม) 

4. กรณีสืบสวนโดยเปิดเผย ดังนี้ 
๔.๑ ผู้มีอ ำนำจสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสืบสวนข้อเท็จจริง มำตรำ ๙๕ วรรค 5 แห่งพระรำชบัญญัติ

ระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
๔.๒ คณะกรรมกำรสืบสวนข้อเท็จจริงที่ได้รับแต่งตั้ง ด ำเนินกำรสืบสวนข้อเท็จจริง   
๔.๓ กำรรำยงำนผลกำรสืบสวน คณะกรรมกำรต้องนัดประชุมหรือสรุปรำยงำนกำรสืบสวน 

โดยต้องน ำข้อเท็จจริงที่ได้จำกกำรแสวงหำพยำนหลักฐำนต่ำง ๆ  มำวิเครำะห์เพ่ือพิสูจน์ข้อเท็จจริงมีมูล 
ตำมข้อกล่ำวหำหรือไม่ เมื่อพิจำรณำชั่งน้ ำหนักพยำนหลักฐำนดังกล่ำวแล้ว ถ้ำเห็นว่ำกรณีไม่มีมูล หรือกำรกระท ำ
ของผู้ถูกกล่ำวหำไม่เป็นควำมผิดทำงวินัยก็เสนอให้ยุติเรื่อง หำกมีมูลเป็นควำมผิดวินัยไม่ร้ำยแรง หรือมีมูล  
เป็นควำมผิดวินัยอย่ำงร้ำยแรง ก็เสนอผู้สั่งแต่งตั้งกรรมกำรสืบสวนพิจำรณำ เพ่ือด ำเนินกำรทำงวินัยต่อไป 
  โดยจัดท ำเอกสำร ดังนี้ 
   4.3.1 สรุปรำยงำนกำรสืบสวน จ ำนวน  3  ชุด 
   4.3.2 รวบรวมพยำนเอกสำรหลักฐำนทั้งหมดที่ได้มำตำมทำงกำรสืบสวน 
   4.3.3 ท ำบัญชีส่งเอกสำร 
   4.3.4 บันทึกกำรประชุมคณะกรรมกำรสืบสวน 
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   4.3.5 บันทึกข้อควำมหรือหนังสือรำชกำรภำยนอกเรียนถึงผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร
สืบสวนเพื่อส่งรำยงำนกำรสืบสวนพร้อมเอกสำรหลักฐำน 

 



 

 

 

ท ำเป็นหนังสือหรือบตัรสนเท่ห ์
หย่อนตู้รับเรื่องร้องเรียน 

ณ สพป.สุรำษฎร์ธำนี เขต 1 

6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
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ผู้ร้องเรียน 

ขั้นตอน/กระบวนการร้องเรียน,การร้องทุกข์ (มาตรา 95 แห่ง พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม) 

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ 
https://www.surat1.go.th/index. 

สพป.สรุำษฎร์ธำนี เขต 1 

ท ำเป็นหนังสือหรือบตัรสนเท่ห ์
ส่งไปรษณีย์หรือด้วยตนเองยื่นต่อ     
ผอ.สพป.สุรำษฎร์ธำนี เขต 1 

โทร. ๐๗๗ – ๒๗๓๒๙๘ 

โทรศัพท ์
๐๗๗ – ๒๗๓๒๙๘ ต่อ 54  
(ห้องกลุ่มกฎหมายและคดี) 

 

โทรศัพท์/ท ำเป็นหนังสือ/หรือบัตร
สนเท่ห์ต่อศูนยด์ ำรงธรรม 

จังหวัดสุรำษฎร์ธำน ี

นิติกรตรวจร่ำงหนังสือร้องเรียน 
เสนอ ผอ.สพป.สรุำษฎร์ธำนี เขต 1 

พิจำรณำตำมอ ำนำจหน้ำที่ท่ีกฎหมำยก ำหนด (1 วัน) 

สืบสวนข้อเท็จจริง 
ให้ผู้เกี่ยวข้องช้ีแจงข้อเท็จจริงพร้อม

ส่งเอกสำรหลักฐำน (15 วัน) 
(โรงเรียน/ส ำนักงำนเขตพื้นท่ี) 

 

นิติกรรวบรวมสรุปพยำนหลักฐำนพิจำรณำประกอบข้อกฎหมำยที่เกีย่วข้อง 
เสนอ ผอ.สพป.สรุำษฎร์ธำนี เขต 1 สั่งกำร (3 วัน) 

ไม่มมีูล 

ยุติเรื่อง 

แจ้งผู้ร้องเรียนทรำบ 

มีมูล (เล็กน้อย) 

งดโทษ  ท ำทัณฑ์บน/ว่ำกล่ำวฯ 

แจ้งผู้ร้องเรียนทรำบ 

มีมูล 

ด ำเนินกำรทำงวินัย 

อย่ำงร้ำยแรง 
ด ำเนินกำรตำมกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วย 

กำรสอบสวนพิจำรณำ พ.ศ. 2550 

ไม่ร้ำยแรง 
ด ำเนินกำรตำมกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วย 

กำรสอบสวนพิจำรณำ พ.ศ. 2550 
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7. แบบฟอร์ม 
         - 
8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 มำตรำ 24 มำตรำ 27  มำตรำ 95 วรรคห้ำ พ.ร.บ.ระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

-8- 

1. ชื่องาน  
ด ำเนินกำรสอบสวนเกี่ยวกับวินัยและกำรตรวจสอบพิจำรณำวินัย  

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับนิติกรกลุ่มกฎหมำยและคดี ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1 
สถำนศึกษำ รวมทั้งข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำร
สอบสวนเกี่ยวกับวินัยและกำรตรวจสอบพิจำรณำวินัย เพ่ือให้เข้ำใจถึงกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ กระบวนกำร
ขั้นตอนต่ำงๆเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรด ำเนินกำรสอบสวนเกี่ยวกับวินัยและกำรตรวจสอบพิจำรณำวินัยตำมที่
กฎหมำยก ำหนด 

3. ขอบเขตของงาน 
การสอบสวน  เป็นจุดเริ่มต้นของกำรด ำเนินกำรทำงวินัยที่จะต้องด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรและขั้นตอน 
ทีก่ฎหมำยก ำหนดเป็นกำรแสวงหำ  และรวบรวมพยำนหลักฐำนเพ่ือทรำบข้อเท็จจริง และพฤติกำรณ์ต่ำงๆ พิสูจน์
เกี่ยวกับเรื่องที่กล่ำวหำเพ่ือให้ได้ควำมจริงและควำมยุติธรรม และเพ่ือพิจำรณำว่ำผู้ถูกกล่ำวหำได้กระท ำผิดวินัย
จริงหรือไม่ ถ้ำผิดจริงก็จะได้ลงโทษซึ่งเป็นระบบไต่สวนโดยถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักและคุ้มครองสิทธิ 
ของผู้ถูกกล่ำวหำ 

4. ค าจ ากัดความ      - 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การด าเนินการทางวินัยมี 2 ประเภท ได้แก่ 
 1. วินัยไม่ร้ำยแรง ผู้มีอ ำนำจออกค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนวินัยเป็นไปตำมมำตรำ 53 มำตรำ 
98 วรรคแรก ดังนี้ 
  1.1 ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน เป็นผู้บังคับบัญชำครูทุกคนและบุคลำกรอ่ืนตำมมำตรำ 38 ค.(2)  
ในโรงเรียน (ตำมมำตรำ 27) จึงมีอ ำนำจสอบสวนได้ทุกต ำแหน่ง / ทุกวิทยฐำนะ 
  1.2 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ เป็นผู้บังคับบัญชำครูทุกคนและบุคลำกรอ่ืนตำม
มำตรำ 38 ค. (1) ,  (2)  ทั้ ง ในโรงเรียนและในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่ กำรศึกษำ จึ งมีอ ำนำจสอบสวน 
ได้ทุกต ำแหน่ง / ทุกวิทยฐำนะ (ตำมมำตรำ 24) 
 2. วินัยอย่ำงร้ำยแรง ผู้มีอ ำนำจออกค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนเป็นไปตำมมำตรำ 53  
และมำตรำ 98 วรรคสอง ดังนี้ 
  2.1 ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน มีอ ำนำจสอบสวนครูผู้ช่วย / ครู บุคลำกรอ่ืนตำมมำตรำ 38 ค.(2)  
ในโรงเรียน (ตำมมำตรำ 53 (4) ) 
  2.2 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มีอ ำนำจสอบสวนรองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน/
ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน/ผู้บริหำรที่เรียกชื่ออย่ำงอ่ืนตำมมำตรำ 38 ข (5) / ศึกษำนิเทศก์ / บุคลำกรอ่ืนตำมมำตรำ 
38 ค.(2)ในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ / ต ำแหน่งที่มีวิทยฐำนะช ำนำญกำร,ช ำนำญกำรพิเศษ,เชี่ยวชำญ
(หมำยควำมถึงครูและบุคลำกรอ่ืนตำมมำตรำ 38 ค. (2) (ตำมมำตรำ 53 (3) แก้ไขฉบับที่ 2 พ.ศ. 2551) 
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  2.3 เลขำธิกำรคณะกรรมกำรกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน มีอ ำนำจสอบสวนรองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำทุกวิทยฐำนะ/ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำทุกวิทยฐำนะ(ตำมมำตรำ 10 (2) 
แก้ไขฉบับที่ 2 พ.ศ. 2551) 
  อนึ่ ง  ในกรณีที่ผู้ มีอ ำนำจตำมมำตรำ53 ไม่ปฏิบัติตำมมำตรำ 98 วรรคสอง เช่นนี้  
ให้ผู้บังคับบัญชำของผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 ระดับเหนือขึ้นไปมีอ ำนำจด ำเนินกำรตำมมำตรำ 98 วรรคสอง  
(ตำมมำตรำ  100 วรรคหก) ปัจจุบัน ได้มีค ำสั่ง คสช. ที่ 19/2560 เมื่อวันที่ 3 เมษำยน 2560 ในข้อ 13  
ได้โอนอ ำนำจในกำรออกค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนวินัยอย่ำงร้ำยแรงในข้อ 2.1 และข้อ 2.2 ข้ำงต้น  
ไปให้ศกึษำธิกำรจังหวัด 

คุณสมบัติของคณะกรรมการสอบสวน  ปรำกฏในกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรสอบสวนพิจำรณำ พ.ศ. 2550 
1. อย่ำงน้อย 3 คน ประกอบด้วยประธำน 1 คน /กรรมกำร 1 คน /กรรมกำรและเลขำนุกำร 1 คน  

(จะให้มีผู้ช่วยเลขำนุกำรก็ได้ แต่ไม่มีอ ำนำจลงมติ เพรำะฐำนะไม่เท่ำ) 
 2. เป็นข้ำรำชกำรประจ ำ สังกัดใดก็ได้แต่ต้องขออนุญำตจำกผู้บังคับบัญชำต้นสังกัดเป็นหนังสือ 
 3. ประธำนต้องด ำรงต ำแหน่ง / วิทยฐำนะไม่ต่ ำกวำผู้ถูกกล่ำวหำ 
 4. นิติกร หรือ ผู้มีปริญญำทำงกฎหมำย หรือผู้ได้รับกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตรกำรด ำเนินกำรทำงวินัย
หรือผู้มีประสบกำรณ์ด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน ต้องระบุ ดังต่อไปนี้ 
 1. เป็นค ำสั่งสอบสวนวินัยไม่ร้ำยแรง / หรืออย่ำงร้ำยแรง 
 2. ชื่อ / ต ำแหน่ง / วิทยฐำนะของคณะกรรมกำรสอบสวน 

3. ชื่อ / ต ำแหน่ง / วิทยฐำนะของผู้ถูกกล่ำวหำ 
4. เรื่องที่ถูกกล่ำวหำ 

การตั้งเรื่องกล่าวหา เป็นหน้ำที่ของผู้บังคับบัญชำตำมกฎหมำยและผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 

ข้อกล่าวหา  คือ กำรกระท ำหรือพฤติกำรณ์แห่งกำรกระท ำที่กล่ำวอ้ำงว่ำผู้ถูกกล่ำวหำกระท ำผิดวินัยซึ่งมิใช่กรณี
กระท ำผิดจึงไม่ต้องระบุเลขมำตรำเนื่องจำกกำรระบุเลขมำตรำว่ำเป็นควำมผิดนั้นเป็นหน้ำที่ของคณะกรรมกำร
สอบสวนและผู้มีอ ำนำจพิจำรณำโทษและลงโทษ 

เทคนิคการสืบสวน / การสอบสวน 
 1. ก ำหนดประเด็น 
 2. จัดระบบหรือวำงแผนกำรท ำงำน 
 3. พิเครำะห์พยำนหลักฐำน ข้อเท็จจริง ข้อกฎหมำย 
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จรรยาบรรณของผู้สืบสวน / ผู้สอบสวน 
 1. เคำรพต่อหลักสิทธิและเสรีภำพตำมกฎหมำยรัฐธรรมนูญ 
 2. แสวงหำข้อเท็จจริง รวบรวมพยำนหลักฐำนตำมกฎหมำยไม่บิดเบือน 
 3. อ ำนวยควำมยุติธรรม โดยยึดหลักฟังควำมสองฝ่ำยอย่ำงเสมอภำค 
 4. รักษำควำมลับ 
 5. ให้ควำมส ำคัญและคุ้มครองพยำน 
 6. ส ำนึกในวิชำชีพโดย ไม่อคติ ไม่แสวงหำประโยชน์แก่ตนหรือผู้อ่ืน รู้จักวำงตนให้เหมำะสม 

คุณธรรม 4 ประการ ของผู้สืบสวน / สอบสวน 
 1. ซื่อสัตย์สุจริต 
 2. ด ำรงตนตำมครองธรรม 
 3. ยึดมั่นและท ำในสิ่งที่ถูกต้อง 
 4. รักษำชื่อเสียง 
ลักษณะท่ีดีของผู้สืบสวน / สอบสวน 
 1. มีคุณธรรมและจรรยำบรรณ 
 2. มีควำมรู้ และใฝ่รู้ 
 3. มีควำมพำกเพียรพยำยำม 
 4. มีควำมตรงต่อเวลำ 
 5. มีควำมกล้ำหำญในกำรตัดสินใจท ำในสิ่งที่ถูกต้อง 
 6. มีปฏิภำณ ไหวพริบ ช่ำงสังเกต 

เทคนิคในการสอบปากค าพยานบุคคล 
 1. ควรเลือกสถำนที่เฉพำะให้เป็นควำมลับ 
 2. แนะน ำตนเอง 
 3. เริ่มต้นสนทนำ สังเกตอำรมณ์ของผู้ถูกกล่ำว / แสดงควำมเป็นมิตร /  มีควำมเห็นอกเห็นใจ (ในกรณี
เล่นบทอ่อน) ท ำให้ผู้ถูกกล่ำวหำวิตกกังวล / แสดงท่ำทำงเอำจริงเอำจังขึงขัง (ในกรณีเล่นบทแข็ง) 
 4. ตั้งค ำถำม เป็นผู้น ำในกำรสนทนำ / ทบทวน / เชื่อมโยงในเรื่องที่เกี่ยวข้อง / อย่ำคำดคั้น / อย่ำใช้
ค ำถำมลักษณะเชิญชวนให้ควำมจ ำคลำดเคลื่อน / อย่ำถำมเพ่ือให้ตอบว่ำ ใช่ หรือไม่ใช่ 
 5. กำรบันทึก 
  - ให้พยำนเล่ำเรื่องที่เกี่ยวข้องจนจบ และซักถำมจนเข้ำใจแล้วจึงเริ่มบันทึกล ำดับเรื่องเป็นร้อยแก้ว
โดยมีลักษณะถำมตอบอยู่ในตัวว่ำ ใครท ำอะไร กับใคร ที่ไหน เมื่อไหร่ ท ำท ำไม ท ำอย่ำงไร ผลเป็นอย่ำงไร 
  - กำรจดบันทึกต้องให้ตรงกบัประเด็นที่ก ำหนด 
  - ต้องบันทึกทุกปำกท่ีเกี่ยวข้องแม้จะมีข้อเท็จจริงเหมือนกัน 
  - ระบุ วัน เดือน ปี เวลำ สถำนที่ โทรศัพท์  บ้ำนเลขที่ ทะเบียนรถให้ชัดเจน 
  - พยำนที่ให้กำรว่ำไม่รู้ ไม่เห็น นึกไม่ออก จ ำไม่ได้ จะต้องบันทึกลงไปอย่ำข้ำม 
  - พยำนให้กำรพำดพิงถึงใคร จะต้องตำมไปสอบปำกค ำให้สิ้นกระแสควำม 
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  - บันทึกด้วยลำยมือกรรมกำรคนใดคนหนึ่ง หำกเขียนผิดให้ขีดเส้นทับค ำผิดแล้วเซ็นชื่อผู้บันทึก
และพยำนก ำกับไว้ทุกที ่
  - เมื่อบันทึกเสร็จแล้วต้องอ่ำนให้ฟัง หรือให้พยำนอ่ำนเองก่อนลงลำยมือชื่อต่อหน้ำพร้อมกันทุกคน 
 6. กำรสอบปำกค ำพยำนเด็ก คือ บุคคลที่มีอำยุไม่เกิน 18 ปี ในวันที่สอบปำกค ำจะต้องอนุญำตหรือจัด
ให้มีบิดำมำรดำ ผู้ปกครอง ครู หรือนักจิตวิทยำเข้ำรับฟังกำรสอบปำกค ำด้วยและให้ลงลำยมือชื่อร่วมในบันทึก 
(ป.ค.14) 
 
ข้อค านึง 
 1. ผู้ถูกกล่ำวหำจะให้กำรอย่ำงไรก็ได้ (ไม่ผิด) และมีสิทธิน ำทนำยควำมหรือที่ปรึกษำเข้ำร่วมรับฟัง 
กำรสอบสวนได้ (ฟังอย่ำงเดียว) แต่จะซักถำมหรือตอบแทนไม่ได้ 
 2. ส่วนพยำนบุคคล จะต้องให้กำรเป็นจริง หำกให้กำรเท็จมีควำมผิดตำมกฎหมำยฐำนให้ควำมเท็จ   
ต่อเจ้ำพนักงำน เนื่องเพรำะกฎหมำยก ำหนดให้คณะกรรมกำรสอบสวนเป็นเจ้ำพนักงำนตำมประมวลกฎหมำย 
อำญำ แต่พยำนไม่มีสิทธิน ำทนำยควำมหรือที่ปรึกษำเข้ำร่วมฟังกำรสอบสวน  
 3. พยำนเอกสำร เป็นพยำนที่มีน้ ำหนักเชื่อถือมำกที่สุด  
 4. พยำนเดี่ยว เป็นพยำนที่มีน้ ำหนักเชื่อถือน้อยที่สุด  
 5. พยำนที่เป็นพยำนแวดล้อม ใช้เป็นพยำนหลักฐำนในกรณีชู้สำวที่มีน้ ำหนักรับฟังได้ เนื่องจำกสภำพ  
ข้อกล่ำวหำ พยำนประจักษ์ พยำนเอกสำรหำยำกอยู่แล้ว 
ล าดับขั้นตอนการสอบสวน ตามกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 กรณีอย่างร้ายแรง 
 ขั้นตอนที่ 1  
  - ประธำนกรรมกำรลงลำยมือชื่อ วัน เดือน ปี ที่รับทรำบค ำสั่งสอบสวน (สว.1) 
  - ประชุมคณะกรรมกำร เพ่ือวำงแนวทำงกำรสอบสวน ตำมข้อ 16 พิจำรณำเรื่องที่กล่ำวหำ 
โดยก ำหนดประเด็นในกำรซักถำม จัดท ำบันทึกประจ ำวัน 
  - แจ้งและอธิบำยข้อกล่ำวหำให้ผู้ถูกกล่ำวหำทรำบ (สว.2) ตำมข้อ 20 พร้อมแจ้งสิทธิ  
ของผู้ถูกกล่ำวหำ ถ้ำรับสำรภำพให้ยุติกำรสอบสวน ถ้ำปฏิเสธให้ด ำเนินกำรต่อไป 
  - ใช้เวลำ 15 วันนับแต่วันที่ประธำนรับทรำบ 
 ขั้นตอนที่ 2 
  - สอบสวนและรวบรวมพยำนหลักฐำนที่เกี่ยวข้องกับข้อกล่ำวหำให้ได้ทั้งหมด (พยำนของฝ่ำย
กล่ำวหำ) 
  - ประชุมเพ่ือพิจำรณำว่ำมีพยำนหลักฐำนใดที่สนับสนุนข้อกล่ำวหำว่ำผู้ถูกกล่ำวหำนั้นได้กระท ำ
กำรใด เมื่อใด อย่ำงไร และเป็นควำมผิดวินัยกรณีใด มำตรำใด แล้วสรุปแจ้งผู้ถูกกล่ำวหำ (สว.3) 
  - ใช้เวลำ 60 วัน นับแต่วันที่ได้ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนที่ 1 
 ขั้นตอนที่ 3 
  - แจ้งข้อกล่ำวหำที่ปรำกฏตำมพยำนหลักฐำนและสรุปพยำนหลักฐำนที่สนับสนุนข้อกล่ำวหำ  
ให้ผู้ถูกกล่ำวหำรับทรำบ (แจ้ง สว.3) 
   - แจ้งผู้ถูกกล่ำวหำให้ทรำบสิทธิในกำรชี้แจงแก้ข้อกล่ำวหำทั้งเป็นหนังสือหรือให้ถ้อยค ำ 
ต่อคณะกรรมกำรสอบสวนได้ 
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  - ใช้เวลำ 15 วัน นับแต่วันที่ได้ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนที่ 2 
 ขั้นตอนที่ 4  
  - สอบสวนและรวบรวมพยำนหลักฐำนตำมข้อชี้แจงของผู้ถูกกล่ำวหำให้ได้ทั้งหมด (พยำนของฝ่ำย 
ถูกกล่ำวหำ) 
  - ใช้เวลำ  60  วัน นับแต่วันที่ได้ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนที่ 3 
 ขั้นตอนที่ 5 
  - ประชุมพิจำรณำพยำนหลักฐำนทั้งสองฝ่ำยทั้งหมดเพ่ือลงมติว่ำผู้ถูกกล่ำวหำกระท ำผิดหรือไม่ 
ถ้ำผิดเป็นควำมผิดวินัยร้ำยแรง หรือไม่ร้ำยแรง ผิดกรณีใด มำตรำใด ควรได้รับโทษสถำนใด หรือเป็นเรื่องหย่อน
ควำมสำมำรถตำมมำตรำ 11 หรือเป็นกรณีมีมลทินหรือมัวหมอง ตำมมำตรำ 112 
  - จัดท ำรำยงำนกำรสอบสวน (สว.6) ตำมข้อ 39 พร้อมลงลำยมือชื่อของคณะกรรมกำร
สอบสวน 
  - เสนอส ำนวนกำรสอบสวน (สว.6) พร้อมเอกสำรหลักฐำนทั้งหมดต่อผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร
สอบสวน 
  - ใช้เวลำ 30 วัน นับแต่วันที่ได้ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนที่ 4 
หมายเหตุ :   1. รวมระยะเวลำกำรสอบสวน 180 วัน 
  2 .  สำมำรถขยำยเวลำได้ตำมควำมจ ำ เป็น ในแต่ละขั้ นตอนครั้ งละไม่ เกิน  60 วัน  
โดยประธำนกรรมกำรต้องบันทึกรำยงำนเหตุที่ท ำให้กำรสอบสวนไม่แล้วเสร็จต่อผู้สั่งแต่งตั้ง  ให้ผู้สั่งแต่งตั้ง
อนุญำตขยำยออกไปได้ แต่ต้องรวมระยะเวลำไม่เกิน  240 วัน 
  3. หำกยังไม่แล้วเสร็จภำยใน  240 วัน ให้ประธำนกรรมกำรรำยงำนเหตุให้ผู้สั่งแต่งตั้งเพ่ือ
รำยงำน อ.ก.ค.ศ.เขตพ้ืนที่กำรศึกษำ พิจำรณำมีมติให้ เร่งรัดให้แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำที่ อ.ก.ค.ศ.เขตพ้ืนที่
กำรศึกษำก ำหนดตำมเหตุผลและควำมจ ำเป็น 
 
ล าดับขั้นตอนการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 กรณีไม่ร้ายแรง 
 ให้น ำขั้นตอนกำรสอบสวนวินัยอย่ำงร้ำงแรงมำใช้บังคับโดยอนุโลม แต่ระยะเวลำก ำหนดให้แล้ วเสร็จ
ภำยใน 90 วัน นับแต่วันที่ประธำนกรรมกำรสอบสวนรับทรำบค ำสั่ง หำกไม่สำมำรถให้แล้วเสร็จได้ ขอขยำยเวลำ
ได้ไม่เกิน 30 วัน รวมระยะเวลำทั้งหมด 120 วัน โดยให้ประธำนกรรมกำรสอบสวนบันทึกรำยงำนเหตุและขอ
ขยำยเวลำต่อผู้สั่งแต่งตั้ง 
 
หลักการพิจารณาความผิด  มี 2 หลัก ได้แก่ 
 1. หลักนิติธรรม คือ กำรกระท ำใดจะเป็นควำมผิดวินัยต้องมีกฎหมำยบัญญัติให้และกำรกระท ำใด 
เป็นควำมผิดวินัยกรณีใดจะต้องเข้ำองค์ประกอบของควำมผิดนั้นด้วย เช่น 
  กรณีทุจริตต่อหน้ำที่รำชกำร มีองค์ประกอบ คือ  

- ต้องมีหน้ำที่ 
   - มีกำรปฏิบัติหรือละเว้นกำรปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรโดยมิชอบ 
   - เพ่ือให้ตนเองหรือผู้อื่นได้รับประโยชน์ที่มิควรได้ 
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  “มีหน้าที่”  ตำมกฎหมำยและพฤตินัยด้วย เช่น ครูพละเก็บเงินค่ำชุดกีฬำแล้วเอำไปใช้ถือว่ำ 
มีหน้ำที่พฤตินัย 
  “ประโยชน์” คือ ทรัพย์สินและมิใช่ทรัพย์สิน เช่น กำรบริกำร กำรช่วยเหลือ กำรให้ควำมสะดวก
รวดเร็ว อนุญำต อนุมัต ิ
  “มิควรได้”  คือ มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมำย 
 2. หลักมโนธรรม  คือ กำรพิจำรณำควำมผิดไม่ควรค ำนึงถึงแต่ควำมถูกผิดตำมกฎหมำยเท่ำนั้น  
แต่ต้องค ำนึงถึงควำมยุติธรรมด้วย 
 
หลักการพิจารณาก าหนดโทษ มี 4 หลัก คือ 

1. หลักนิติธรรม คือ ค ำนึงถึงระดับโทษตำมกฎหมำยก ำหนด เช่น 
- กรณีวินัยอย่ำงร้ำยแรง ระดับโทษ ได้แก่ ปลดออก/ ไล่ออก (ถ้ำมีเหตุลดหย่อนโทษ ต้องลดหย่อน 

ได้ไม่ต่ ำกว่ำปลดออก) 
- กรณีวินัยไม่ร้ำยแรง ระดับโทษ ได้ แก่ ภำคทัณฑ์ / ตัดเงินเดือน / ลดเงินเดือน (ถ้ำมีเหตุลดหย่อนโทษ

จะน ำมำประกอบกำรพิจำรณำก็ได้ 
- กรณีควำมผิดวินัยเล็กน้อยและมีเหตุงดโทษ  ได้แก่  ท ำทัณฑ์บน / ว่ำกล่ำวตักเตือน (พฤติกำรณ์ที่มี

สำเหตุงดโทษ คือ กระท ำควำมผิดครั้งแรก  ไม่เคยกระท ำผิดมำก่อน  และเรื่องเล็กน้อย) 
 2. หลักมโนธรรม  คือ กำรก ำหนดโทษให้เหมำะสมตำมควรแก่กรณี เช่น ควำมผิ ดร้ำยแรงที่ต้อง     
ลงโทษร้ำยแรง ถ้ำควำมผิดไม่ร้ำยแรงก็ต้องลงโทษไม่ร้ำยแรง 
 3. หลักความเป็นธรรม คือ ต้องพิจำรณำก ำหนดโทษเสมอกันไม่มีกำรยกเว้น กระท ำผิดอย่ำงเดียวกัน
ควรต้องลงโทษเท่ำกัน เว้นแต่พฤติกำรณ์แห่งกำรกระท ำไม่เหมือนกัน 
 4. หลักนโยบายของทางราชการ คือ กำรท ำนโยบำยกำรปรำบปรำมกวดขันในกำรกระท ำควำมผิดวินัย
ต่ำง ๆ มำเป็นหลักใช้ดุลพินิจก ำหนดโทษ เช่น เรื่องชู้สำว เรื่องยำเสพติด เรื่องทุจริต เรื่องละเมิดสิทธิเด็ก เป็นต้น 
การลงโทษ  เป็นมำตรกำรหนึ่งในกำรรักษำวินัย เพ่ือเป็นกำรปรำบปรำมมิให้กระท ำผิดวินัยซึ่งเป็นผลดีในแง่  
ให้เกิดควำมกลัว ไม่กล้ำกระท ำผิด ทั้งนี้เพ่ือรักษำควำมศักดิ์สิทธิ์ของกฎหมำย /  รักษำมำตรฐำนควำมประพฤติ   
/ จูงใจให้ปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้น และเพ่ือรักษำชื่อเสียงของรำชกำรรวมถึงควำมเชื่อมั่นของประชำชน ที่มีต่อ
องค์กร ซึ่งผู้บังคับบัญชำต้องใช้ควบคู่กับมำตรกำรป้องกันเสริมสร้ำงที่เป็นกำรรักษำวินัยเชิงบวก 
ผู้มีอ านาจสั่งลงโทษ ต้องเป็นผู้บังคับบัญชำตำมกฎหมำยและมีกฎหมำยให้อ ำนำจไว้ กล่ำวคือ แม้ว่ำจะเป็น
ผู้บังคับบัญชำตำมกฎหมำยก็จริงแต่กฎหมำยมิได้ให้อ ำนำจไว้ก็จะลงโทษไม่ได้ เช่น รองปลัดกระทรวง / รอง
เลขำธิกำร / รองอธิบดี / รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ / รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน แม้จะเป็น
ผู้บังคับบัญชำแต่กฎหมำยมิได้ให้อ ำนำจไว้ เว้นแต่จะได้รับมอบอ ำนำจจำกผู้มีอ ำนำจสั่งลงโทษ หรือเป็นผู้รักษำ
รำชกำรแทนผู้มีอ ำนำจสั่งลงโทษ 

กำรลงโทษต้องเป็นไปตำมกฎ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยอ ำนำจกำรลงโทษ ภำคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน 
พ.ศ. 2561 ลงวันที่  20  สิงหำคม 2561 

1. ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน  มีอ ำนำจลงโทษข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ได้แก่ ภำคทัณฑ์  
ตัดเงินเดือน 2% หรือ 4 % เป็นเวลำ 1 เดือน 2 เดือน หรือ 3 เดือน 
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2. ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ,ศึกษำธิกำรจังหวัด มีอ ำนำจลงโทษข้ำรำชกำรครู 
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ได้แก่ ภำคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน 2% หรือ 4 % เป็นเวลำ 1 เดือน 2 เดือน หรือ 3 
เดือน ลดเงินเดือน 2% หรือ 4 % 
 ส่วนกรณีวินัยอย่ำงร้ำยแรง จะต้องน ำเสนอที่ประชุม อ.ก.ศ.จ. และ กศจ. พิจำรณำตำมล ำดับ เพ่ือมีมติ
ก่อนออกค ำสั่งโทษ 
การออกค าสั่งลงโทษ  เป็นไปตำมกฎ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยวิธีกำรออกค ำสั่งเกี่ยวกับกำรลงโทษวินัยข้ำรำชกำรครู  
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2548 โดยมีหลักกำรส ำคัญว่ำ ห้ำมมิให้สั่งย้อนหลังไปก่อนวันออกค ำสั่ง  
เว้นแต่เข้ำข้อยกเว้น เช่น ถูกสั่งพักรำชกำร หรือให้ออกจำกรำชกำรไว้ก่อน เช่นนี้ให้ลงโทษย้อนหลังได้ (เป็นไป
ตำมระเบียบ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยกำรออกจำกรำชกำรของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2548) 
การรายงานการด าเนินการทางวินัย  เมื่อกระบวนกำรสอบสวนแล้วเสร็จและมีค ำสั่งลงโทษ หรือไม่มีกำรลงโทษ 
คือยุติเรื่องแล้วแต่กรณี ขั้นตอนต่อไปที่จะต้องท ำก็คือ กำรรำยงำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัยต่อผู้บังคับบัญชำเหนือ
ขึ้นไปตำมระเบียบ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรรำยงำนเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงวินัยและกำรออกจำกรำชกำรของ
ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2561  ประกอบกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรสอบสวนพิจำรณำ พ.ศ. 
2550 ข้อ 40 (3)  โดยกำรรวบรวมเอกสำรพยำนหลักฐำนทั้งหมด มีดังนี้ 
 1. วินัยไม่ร้ายแรง  ให้รำยงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน 
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำต้องพิจำรณำภำยใน 60 วัน นับแต่วันได้รับส ำนวนกำรสอบสวน แล้วเสนอที่ประชุม  
อ.ก.ศ.จ. และ กศจ. เพ่ือมีมติแล้วรำยงำน สพฐ. หำก สพฐ.เห็นด้วย ถือว่ำวินัยสิ้นสุด แต่หำกไม่เห็นด้วยให้ สพฐ.
รำยงำน ก.ค.ศ.พิจำรณำต่อไป 

2. วินัยอย่างร้ายแรง  ให้รำยงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำต้องพิจำรณำภำยใน  60  วัน นับแต่วันได้รับส ำนวนกำรสอบสวน แล้วเสนอที่ประชุม อ.ก.ศ.จ. 
และ กศจ. มีมติอย่ำงไรให้ปฏิบัติตำมมติภำยใน  60  วัน นับแต่วันมีมติแล้วรำยงำน ก.ค.ศ.พิจำรณำต่อไป 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
ด ำเนินกำรสอบสวนเกีย่วกับวินัยและกำรตรวจสอบพิจำรณำวินัย 

 

 เร่ิมต้น 
 

      
      กรณีมีมูลโดยมีพยำนหลกัฐำน     ปรำกฏตวัผู้กล่ำวหำ/กรณีเป็นที่สงสัย 
      ในเบื้องต้นอยู่แล้ว (ม.95 ว.4)    โดยไม่มีพยำนหลักฐำนในเบื้องต้น (ม.95 ว.5) 
 
                    แต่งต้ังคณะกรรมกำรสืบสวนข้อเท็จจริง 
 
          
 มีมูล ไม่มีมูล 
  
 แต่งต้ังคณะกรรมกำรสอบสวน  แต่งต้ังคณะกรรมกำรสอบสวนวินัย 
 วินัยร้ำยแรง   ยุติเรื่อง ไม่ร้ำยแรง 
 
พักรำชกำร  ให้ออกจำกรำชกำรไว้กอ่น   
         ผู้บังคับบัญชำสั่ง 
                   ตำมอ ำนำจหนำ้ที ่
       ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53  
 พิจำรณำส ำนวน       
  
       
     ผิดวินัย  ไม่ผิดวินัย  ยุติเรื่อง   รำยงำนตำมมำตรำ 104(1)  
 
             
                                    กศจ.พจิำรณำ 
เห็นพ้องในระดับ        เห็นแย้งกัน            เห็นพ้องในระดับ 
โทษไม่ร้ำยแรง ในระดับโทษ โทษร้ำยแรง 
             
      
                          สพฐ.พิจำรณำ 
ผู้มีอ ำนำจ      กศจ.     
สั่งลงโทษ  พิจำรณำ                   
      
       กรณีเห็นแย้งกับมติ กศจ. กรณีเห็นด้วยกับมต ิกศจ. 
    
    
 รำยงำนตำมมำตรำ 104(2) ก.ค.ศ.พิจำรณำ 
                   
  ก.ค.ศ.พิจำรณำ 
  วินัยสิ้นสุด 
            
         วินัยสิ้นสุด 

ผูมี้อ ำนำจสั่งหรือปฏิบตัติำมมต ิ
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7. แบบฟอร์มที่ใช้ 

7.1 แบบ สว.1 (แต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนวินัยไม่ร้ำยแรง/ร้ำยแรง) 
7.2 แบบ สว.2 (บันทึกกำรแจ้งและรับทรำบข้อกล่ำวหำ ตำมข้อ 23) 
7.3 แบบ สว.3 (บนัทึกกำรแจ้งและรับทรำบข้อกล่ำวหำและสรุปพยำนหลักฐำนฯ ตำมข้อ 24 ) 
7.4 แบบ สว.4 (บันทึกถ้อยค ำผู้ถูกกล่ำวหำ) 
7.5 แบบ สว.5 (บันทึกถ้อยค ำพยำนฝ่ำยผู้กล่ำวหำ/ฝ่ำยผู้ถูกกล่ำวหำ) 
7.6 แบบ สว.6 (รำยงำนกำรสอบสวน) 
7.7 แบบ พอค.1 (ให้พักรำชกำร) 
7.8 แบบ พอค.2 (ให้ออกจำกรำชกำรไว้ก่อน) 
7.9 แบบ พอค.3 (ให้กลับโดยไม่มีควำมผิด) 
7.10 แบบ พอค.4 (ให้กลับโดยมีควำมผิด) 
7.11 แบบฟอร์มอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
8.1 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
8.2 กฎ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยกำรสอบสวนพิจำรณำ พ.ศ. 2550 
8.3 กฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกรณีควำมผิดที่ปรำกฏชัดแจ้ง พ.ศ. 2549 
8.4 กฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยอ ำนำจกำรลงโทษภำคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน พ.ศ. 2561 
8.5 ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยวิธีกำรออกค ำสั่งเกี่ยวกับกำรลงโทษทำงวินัยข้ำรำชกำรครูและบุคลำกร

ทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2548 
8.6 ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยวันออกจำกรำชกำรของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ.

2548 
8.7 ระเบียบ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยกำรรำยงำนกรด ำเนินกำรทำงวินัยและกำรออกจำกรำชกำรของข้ำรำชกำร

ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำพ.ศ. 2551 
8.8 กฎ ก.ค. ฉบับที่ 22 (พ.ศ. 2542) ว่ำด้วยกำรสั่งพักรำชกำร กำรสั่งให้ออกจำกรำชกำรไว้ก่อน  

และกำรด ำเนินกำรเพื่อให้เป็นไปตำมผลกำรสอบสวนพิจำรณำ 
8.9 กฎ ก.พ. ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2539) ว่ำด้วยกำรสั่งพักรำชกำรและกำรสั่งให้ออกจำกรำชกำรไว้ก่อน 

           8.10  กฎหมำย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นที่เก่ียวข้อง 
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1. ชื่องาน 

ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ 

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับนิติกรกลุ่มกฎหมำยและคดี ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1 
สถำนศึกษำ รวมทั้งข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำร
เกี่ยวกับกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ เพ่ือให้เข้ำใจถึงกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ กระบวนกำรขั้นตอน
ต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

3. ขอบเขตของงาน 

ครอบคลุมตั้งแต่กำรรับเรื่องอุทธรณ์และร้องทุกข์ของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้ด ำเนินกำร 
ให้เสร็จสิ้นตำมขั้นตอนและเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดด้วยควำมโปร่งใส ยุติธรรม กำรอุทธรณ์และกำรร้องทุกข์ 
กล่ำวถึงเฉพำะในส่วนของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครู 
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เท่ำนั้น ไม่ได้หมำยควำมรวมไปถึงกำรอุทธรณ์ 
และกำรร้องทุกข์ของพนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำและลูกจ้ำงชั่วครำว ที่ใช้ระเบียบกฎหมำยแยกต่ำงหำก  
คนละส่วนกัน 

4. ค าจ ากัดความ       
4.1 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ หมำยถึง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ  
4.2 กศจ. หมำยถึง คณะกรรมกำรศึกษำธิกำรจังหวัด (กศจ.) เกิดขึ้นตำมค ำสั่งหัวหน้ำคณะรักษำควำมสงบ
แห่งชำติ ที่ 10/2559 เรื่อง กำรขับเคลื่อนกำรปฏิรูปกำรศึกษำของกระทรวงศึกษำธิกำร ข้อที่ 6 
4.3 ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 หมำยถึง ผู้มีอ ำนำจสั่งบรรจุแต่งตั้ง ตำมมำตรำ 3 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบ
ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

 
5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

การอุทธรณ์ 
1. รับเรื่องอุทธรณ์ค ำสั่งลงโทษของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำผู้ที่ถูกผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำ หรือผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ ลงโทษภำคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน 
2. ตรวจพิจำรณำหนังสืออุทธรณ์ว่ำเข้ำข่ำยที่จะรับไว้พิจำรณำ ตำมกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำ
อุทธรณ์ พ.ศ.2550 หรือไม่ เช่น อุทธรณ์ค ำสั่งลงโทษภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งค ำสั่งหรือไม่  
ผู้ถูกลงโทษอุทธรณ์ค ำสั่งเพื่อตนเองหรือมีผู้อื่นอุทธรณ์ค ำสั่งแทน ฯลฯ 
3. เสนอรำยงำนกำรอุทธรณ์ให้ ศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนี พิจำรณำ 
3.1 ถ้ำผู้อ่ืนอุทธรณ์แทนผู้ถูกลงโทษ หรืออุทธรณ์นั้นไม่ได้ท ำเป็นหนังสือ  และลงลำยมือชื่อของผู้ถูกลงโทษ   
หรือไม่ได้ยื่นอุทธรณ์ภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งค ำสั่ง ตำมข้อ 3 ข้อ 4 และข้อ 9 แห่งกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วย 
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กำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ.2550  ศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนีจะมีมติไม่รับอุทธรณ์ค ำสั่ง
ลงโทษนั้นไว้พิจำรณำ กรณีนี้ให้แจ้งมติดังกล่ำวพร้อมสิทธิในกำรฟ้องคดีต่อศำลปกครองให้ผู้อุทธรณ์ทรำบ 
เป็นหนังสือโดยเร็ว 
3.2 กรณีอุทธรณ์ถูกต้องและรับเรื่องไว้พิจำรณำนั้น ศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนีจะพิจำรณำมีมติตำมข้อ 14 
แห่งกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ.2550 เมื่อมีมติแล้วให้ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 
สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไปตำมมตินั้น และเมื่อได้สั่งหรือปฏิบัติตำมมติแล้ว ก็ให้แจ้งผู้อุทธรณ์ทรำบซึ่งผู้อุทธรณ์  
จะอุทธรณ์ต่อไปอีกไม่ได้ เว้นแต่จะเป็นกรณีมีกำรเพ่ิมโทษเป็นโทษปลดออกหรือไล่ออกจำกรำชกำร เช่นนี้แล้ว 
ผู้อุทธรณ์มีสิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. ได้อีกชั้นหนึ่ง 
3.3 กรณีมีกำรอุทธรณ์ค ำสั่งลงโทษปลดออกหรือไล่ออกจำกรำชกำร  หรือกรณีอุทธรณ์ค ำสั่งลงโทษภำคทัณฑ์  
ตัดเงินเดือน  หรือลดเงินเดือนของผู้บังคับบัญชำซึ่งสั่งตำมมติของ ศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนีให้เสนอ ก.ค.ศ.
พิจำรณำตำมมำตรำ 122 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ.2547  
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  ประกอบกับกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรอุทธรณ์และพิจำรณำ พ.ศ.2550  เมื่อ ก.ค.ศ.  มีมติ 
เป็นประกำรใดจะอุทธรณ์ต่อไปอีกไม่ได้  และให้ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไปตำมมตินั้น  
กรณีนี้ให้แจ้งผู้อุทธรณ์ทรำบพร้อมสิทธิฟ้องคดีต่อศำลปกครองด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

-19- 

 
6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
การอุทธรณ์ 

 
                                                              เริ่มต้น 

 
 

  ข้าราชการครูฯถูกสั่งลงโทษทางวินัย 
 

 
                                                              อุทธรณ์ 

 
 

 
ถูกลงโทษภาคทัณฑ์ตัดเงินเดือน  ถูกลงโทษปลดออก ไล่ออก หรือค าสั่งภาคทณัฑ ์ตัด/ลดเงินเดือน 
                 ซึ่งผู้บังคับบัญชาสั่งตามมติ กศจ. 

 
 
 

    กศจ.       ก.ค.ศ.พิจารณา 
  พิจารณา       (มติเป็นท่ีสดุ) 
 
 
     ผู้อุทธรณม์ีสิทธิ 
      อุทธรณ์ได้อีกช้ันหนึ่ง 
      แจ้งผู้มีอ านาจตามมาตรา 53        แจ้งผู้มีอ านาจตามมาตรา 53  
       สั่งหรือปฏิบัติตามมต ิ        สั่งหรือปฏิบัตติามมต ิ
        
     กรณีที่มีการเพิ่มโทษเป็น 
แจ้งผู้อุทธรณ์ทราบ พร้อมสิทธิฟ้อง  ปลดออก  หรือไล่ออก แจ้งผู้อุทธรณ์ทราบพร้อมสิทธิฟ้อง 
            คดีต่อศาลปกครอง       คดีต่อศาลปกครอง 
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7. แบบฟอร์ม 
         - 
8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

 
8.1 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และที่แก้ไข

เพ่ิมเติม 
8.2 กฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรอุทธรณ์และกำรพิจำรณำอุทธรณ์ พ.ศ. 2550 
8.3 กฎหมำย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นที่เก่ียวข้อง 
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1. ชื่องาน 

ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำร้องทุกข์ 

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับนิติกรกลุ่มกฎหมำยและคดี ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1 
สถำนศึกษำ รวมทั้งข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำร
เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำร้องทุกข์  เพ่ือให้เข้ำใจถึงกฎหมำย ระเบียบ 
หลักเกณฑ์ กระบวนกำรขั้นตอนต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำร้องทุกข์
ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

3. ขอบเขตของงาน 

ครอบคลุมตั้งแตก่ำรรับเรื่องร้องทุกข์ของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้ด ำเนินกำรให้เสร็จ
สิ้นตำมข้ันตอนและเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดด้วยควำมโปร่งใส ยุติธรรม 

กำรร้องทุกข์ กล่ำวถึงเฉพำะในส่วนของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ตำมพระรำชบัญญัติ
ระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เท่ำนั้น  ไม่ได้หมำยควำม 
รวมไปถึงกำรร้องทุกข์ของพนักงำนรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำและลูกจ้ำงชั่วครำว ที่ใช้ระเบียบกฎหมำยแยกต่ำงหำก  
คนละส่วนกัน 

4. ค าจ ากัดความ       
4.1 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ หมำยถึง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ  
4.2  กศจ. หมำยถึง คณะกรรมกำรศึกษำธิกำรจังหวัด (กศจ.) เกิดขึ้นตำมค ำสั่งหัวหน้ำคณะรักษำควำมสงบ
แห่งชำติ ที่ 10/2559 เรื่อง กำรขับเคลื่อนกำรปฏิรูปกำรศึกษำของกระทรวงศึกษำธิกำร ข้อที่ 6 
4.3 ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 หมำยถึง ผู้มีอ ำนำจสั่งบรรจุแต่งตั้ง ตำมมำตรำ 3 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบ
ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

การร้องทุกข์ 
1. รับเรื่องร้องทุกข์ของข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำผู้ที่เห็นว่ำตนไม่ได้รับควำมเป็นธรรมหรือมีควำม
คับข้องใจเนื่องจำกกำรกระท ำของผู้บังคับบัญชำ  หรือถูกแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนทำงวินัย 
2. ตรวจพิจำรณำหนังสือร้องทุกข์ว่ำเข้ำข่ำยที่จะรับเรื่องไว้พิจำรณำตำมกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรร้องทุกข์แล ะ                 
กำรพิจำรณำร้องทุกข์ พ.ศ.2551  หรือไม่ เช่น ร้องทุกข์ภำยใน 30 วัน นับแต่วันได้รับแจ้งค ำสั่งหรือไม่ร้องทุกข์  
เพ่ือตนเองหรือร้องทุกข์แทนผู้อ่ืน ฯลฯ 
3. ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมีหนังสือแจ้งพร้อมส่งส ำเนำหนังสือร้องทุกข์ให้ผู้บังคับบัญชำผู้เป็นเหตุแห่ง            
กำรร้องทุกข์ทรำบโดยเร็ว เพ่ือที่ผู้บังคับบัญชำนั้นจะได้ส่งเอกสำรหลักฐำนพร้อมค ำชี้แจงเพ่ือประกอบกำร
พิจำรณำของศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนี หรือ ก.ค.ศ. แล้วแต่กรณี 
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4. เสนอรำยงำนกำรร้องทุกข์ให้ ศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนี พิจำรณำ 
4.1 ถ้ำเห็นว่ำกำรร้องทุกข์ไม่ได้ท ำเป็นหนังสือยื่นภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่ทรำบเรื่องอันเป็นเหตุแห่งกำรร้อง
ทุกข์  หรือมีผู้ร้องทุกข์แทน ตำมข้อ 5 วรรคหนึ่งหรือวรรคสอง  และข้อ 7 แห่งกฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรร้องทุกข์  
และกำรพิจำรณำร้องทุกข์ พ.ศ.2551 ให้มีมติไม่รับค ำร้องทุกข์ไว้พิจำรณำ จำกนั้นมีหนังสือแจ้งให้ผู้ร้องทุกข์
ทรำบโดยเร็ว 
4.2 ถ้ำเห็นว่ำกำรร้องทุกข์ถูกต้อง  ให้มีมติตำมข้อ 14  แห่งกฎ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำร้อง
ทุกข์ พ.ศ.2551 เมื่อมีมติเป็นประกำรใด ให้ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 สั่งหรือปฏิบัติให้เป็นไปตำมนั้น และเมื่อได้สั่ง 
หรือปฏิบัติตำมมตินั้นแล้ว ให้แจ้งผู้ร้องทุกข์ทรำบเป็นหนังสือพร้อมสิทธิฟ้องคดีต่อศำลปกครองโดยเร็ว 
4.3 กรณีมีผู้ร้องทุกข์เพรำะเหตุถูกสั่งให้ออกจำกรำชกำร ถูกสั่งพักรำชกำร ถูกสั่งให้ออกจำกรำชกำรไว้ก่อน  
หรือเห็นว่ำค ำสั่งของผู้บังคับบัญชำซึ่งสั่งตำมมติ ศึกษำธิกำรจังหวัดสุรำษฎร์ธำนีไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรม  
ให้เสนอ ก.ค.ศ.พิจำรณำตำมมำตรำ 122 และมำตรำ 123 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครู 
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ.2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประกอบกับ กฎ ก.ค.ศ.ว่ำด้วยกำรร้องทุกข์และ             
กำรพิจำรณำร้องทุกข์ พ.ศ.2551 เมื่อ ก.ค.ศ. มีมติเป็นประกำรใด ให้ผู้มีอ ำนำจตำมมำตรำ 53 สั่งหรือปฏิบัติ 
ให้เป็นไปตำมนั้น และเมื่อสั่งหรือปฏิบัติตำมมตินั้นแล้ว  ให้แจ้งผู้ร้องทุกข์ทรำบเป็นหนังสือพร้อมสิทธิฟ้องคดีต่อศำล
ปกครอง โดยเร็ว 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
การร้องทุกข์ 

 เริ่มต้น 
 
 

   ข้าราชการครูเห็นว่าตนไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือมี 
    ความคับข้องใจเนื่องจากการกระท าของผู้บังคับบัญชาฯ 

 
 

 ร้องทุกข์ 
 
 

     
       ถูกสั่งให้ออกจากราชการ ถูกสั่งพักราชการ ถูกสั่งให ้
เห็นว่าตนไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือม ี    ออกจากราชการไว้ก่อน  หรือเห็นว่าค าสั่งของผู้บังคับ 
ความคับข้องใจเนื่องจากการกระท าของ    บัญชาซึ่งสั่งตามมติ กศจ.ไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรม 
ผู้บังคับบัญชา หรือถูกแต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบสวนทางวินัย 
      แจ้งผู้บังคับบัญชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการร้องทุกข์ทราบเพื่อให้จัดส่ง 
      เอกสารพร้อมค าชี้แจงเพื่อประกอบการพิจารณา 
แจ้งผู้บังคับบัญชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการร้องทุกข์ 
ทราบ เพ่ือให้จัดส่งเอกสารพร้อมค าช้ีแจง 
เพื่อประกอบการพิจารณา   
                     ก.ค.ศ.  พิจารณา 
                       (มติเป็นท่ีสดุ) 
 
 
 
    กศจ. พิจารณา                        แจ้งผู้มีอ านาจตามมาตรา 53  สั่ง 
      (มติเป็นท่ีสุด)          หรือปฏิบัติตามมต ิ
 
        
        แจ้งผู้ร้องทุกข์ทราบ พร้อมสิทธิ 
        ฟ้องคดี ต่อศาลปกครอง 
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7. แบบฟอร์ม 
         - 
8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

 
1. พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไข

เพ่ิมเติม 
2. กฎ ก.ค.ศ. ว่ำด้วยกำรร้องทุกข์และกำรพิจำรณำกำรร้องทุกข์ พ.ศ. 2551 
3. กฎหมำย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

-25- 

 
1. ชื่องาน  
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ 

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับนิติกรกลุ่มกฎหมำยและคดี ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1 
สถำนศึกษำ รวมทั้งข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสั งกัด ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำร
เกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ เพ่ือให้เข้ำใจถึงกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์  กระบวนกำรขั้นตอน
ต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

3. ขอบเขตของงาน 
ละเมิด   คือ  กำรกระท ำโดยจงใจหรือประมำทเลินเล่อต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมำยท ำให้บุคคลอ่ืนได้รับควำม
เสียหำยแก่ชีวิต ร่ำงกำย อนำมัย เสรีภำพ รวมถึงทรัพย์สินหรือสิทธิอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด 

ละเมิดจึงมีองค์ประกอบ 3 ประกำร ดังนี้ 
1.  กระท ำโดยจงใจหรือประมำทเลินเล่อ 
2.  กระท ำต่อบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมำย 
3.  บุคคลอื่นได้รับควำมเสียหำย 

ความส าคัญ   เนื่องจำกได้ยกเลิกระเบียบควำมรับผิดชอบของข้ำรำชกำรในทำงแพ่ง เพรำะไม่ว่ำกรณีใดๆ 
หำกเกิดควำมเสียหำยเจ้ำหน้ำที่จะถูกฟ้อง  และต้องชดใช้เต็มจ ำนวนแม้ว่ำจะเกิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ไม่ตั้งใจ  
หรือประมำทเลินเล่ อเพียงเล็กน้อย ท ำให้ข้ำรำชกำรขำดขวัญก ำลั งใจไม่กล้ำตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที่                          
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถด้วยเกรงว่ำจะต้องรับผิดชอบในเรื่องนั้นเป็นกำรส่วนตัว จึงเป็นที่มำของพระรำชบัญญัติ
ควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539 มีเจตนำรมณ์เยียวยำให้ข้ำรำชกำรได้รับควำมเป็นธรรมมำกขึ้น 
และเป็นกำรเพิ่มพูนประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำร 

4. ค าจ ากัดความ      - 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
เจ้าหน้าที่กระท าละเมิดมี  2  ลักษณะ   ได้แก่ 
1.  กรณีเจ้าหน้าที่กระท าละเมิดต่อบุคคลภายนอก 
1.1  หน่วยงำนของรัฐต้องรับผิดต่อผู้เสียหำยในผลแห่งละเมิดที่เจ้ำหน้ำที่ของตนได้กระท ำในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
(มำตรำ 5 แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539) เช่น กรณีเจ้ำหน้ำที่ขับรถยนต์
ของทำงรำชกำรไปติดต่องำนรำชกำรแล้วไปชนรถยนต์ของบุคคลภำยนอกได้รับควำมเสียหำย กรณีเช่นนี้
หน่วยงำนของรัฐที่เจ้ำหน้ำที่นั้นสังกัดอยู่เป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงในผลแห่งละเมิดนั้นบุคคลภำยนอกหรือประชำชน
ผู้ได้รับควำมเสียหำยสำมำรถร้องขอให้หน่วยงำนของรัฐชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนได้  แต่จะฟ้องร้องเจ้ำหน้ำที่ไม่ได้ 
1.2  เจ้ำหน้ำที่ต้องรับผิดเป็นกำรเฉพำะตัว ต่อผู้เสียหำย ในผลแห่งละเมิดของเจ้ำหน้ำที่มิได้กระท ำไปใน               
กำรปฏิบัติหน้ำที่ (ป.พ.พ. มำตรำ 420) เช่น กรณีเจ้ำหน้ำที่ขับรถยนต์ของทำงรำชกำรไปท ำธุระส่วนตัวโดยมิใช่ 
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กำรปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรแล้วเกิดอุบัติเหตุรถยนต์ชนกับบุคคลภำยนอก ถือว่ำเป็นกำรกระท ำละเมิดส่วนตัว 
ของเจ้ำหน้ำที่ผู้นั้น จึงไม่อยู่ในบังคับของกฎหมำยว่ำด้วยควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ 

1.3  กำรไล่เบี้ยเอำแก่เจ้ำหน้ำที่ให้ชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน (มำตรำ 8 แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิด
ของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539) 
  (1)  หน่วยงำนของรัฐมีสิทธิเรียกร้องให้เจ้ำหน้ำที่ผู้กระท ำละเมิดชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนได้  
ถ้ำเจ้ำหน้ำที่กระท ำกำรนั้นไปด้วยควำมจงใจหรือประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรง  (มำตรำ 8 วรรคหนึ่ง  
แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539) กล่ำวคือ กรณีเจ้ำหน้ำที่กระท ำ โดย
ประมำทเลินเล่อไม่ถึงขั้นร้ำยแรง หน่วยงำนของรัฐไม่สำมำรถไล่เบี้ยจำกเจ้ำหน้ำที่ได้ โดยเมื่อหน่วยงำนของรัฐ  
ได้ชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนให้แก่บุคคลภำยนอกผู้เสียหำยไปแล้วควำมรับผิดย่อมตกเป็นพับแก่หน่วยงำนของรัฐ
แห่งนั้น แต่หำกเป็นกรณีเจ้ำหน้ำที่กระท ำโดยจงใจหรือประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรงหน่วยงำนของรัฐมีสิทธิ 
ไล่เบี้ยจำกเจ้ำหน้ำที่ผู้กระท ำละเมิดได้ 
  กำรที่จะพิจำรณำว่ำกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่เป็นกำรกระท ำด้วยควำมประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรง
หรือไม่นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริงแต่ละกรณีไป โดยควำมประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรง จะมีลักษณะ 
ไปในทำงที่บุคคลนั้นได้กระท ำไปโดยขำดควำมระมัดระวังที่ เบี่ยงเบนไปจำกเกณฑ์มำตรฐำนอย่ำงมำก เช่น  
คำดเห็นได้ว่ำจะเกิดควำมเสียหำยขึ้น หรือหำกระมัดระวังสักเล็กน้อยก็คงได้คำดเห็นกำรอำจเกิดควำมเสียหำยเช่นนั้น 
  (2)  จ ำนวนเงินที่เรียกให้ชดใช้หรือไล่เบี้ยพิจำรณำจำก 
   -  ระดับควำมร้ำยแรงแห่งกำรกระท ำและควำมเป็นธรรมในแต่ละกรณี (มำตรำ 8 วรรค
สอง แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539) เช่น กำรกระท ำละเมิดของเจ้ำหน้ำที่
ท ำให้เกิดควำมเสียหำยเป็นเงินจ ำนวน  100 ล้ำนบำท เจ้ำหน้ำที่ย่อมไม่มีเงินเพียงพอที่จะชดใช้เต็มจ ำนวน 
ของควำมเสียหำยได้อย่ำงแน่นอน  หรือกรณีเจ้ำหน้ำที่ขับรถยนต์ชนบุคคลภำยนอกต้องจ่ำยค่ำสินไหมทดแทน
จ ำนวน 500,000 บำท แต่เจ้ำหน้ำที่ผู้นั้นมีเงินเดือนเพียงเดือนละ 5,000 บำท หำกจะให้ชดใช้เงินเต็มจ ำนวน 
ที่ทำงรำชกำรจ่ำยไปย่อมต้องมีกำรพิจำรณำจ ำนวนเงินที่เหมำะสมเพ่ือให้เกิดควำมมั่นใจแก่เจ้ำหน้ำที่ซึ่งกระท ำ
ละเมิดในขณะปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร 
   -  ควำมผิดหรือควำมบกพร่องของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐหรือระบบกำรด ำเนินงำนส่วนรวม 
(มำตรำ 8  วรรคสำม ) เช่น เจ้ำหน้ำที่น ำรถยนต์ของทำงรำชกำรไปปฏิบัติหน้ำที่แล้วเกิดอุบัติเหตุเฉี่ยวชน รถยนต์
ของบุคคลภำยนอก เนื่องจำกระบบเบรกของรถรำชกำรไม่ท ำงำน อันสืบเนื่องจำกควำมบกพร่องของหน่วยงำน
ของรัฐที่ไม่จัดให้มีกำรบ ำรุงรถยนต์คันดังกล่ำวให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ตำมปกติหรือในกรณีระบบกำรคัดเลือก
บุคคลเข้ำรับรำชกำรบกพร่องท ำให้ได้คนที่ไม่มีคุณภำพเข้ำมำรับรำชกำรหรือระบบกำรฝึกงำนของหน่วยงำน
บกพร่องโดยส่งเจ้ำหน้ำที่บรรจุใหม่ไปปฏิบัติงำนในขณะที่ยังมิได้จัดให้มีกำรฝึกงำนอย่ำงเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงำน
ของรัฐต้องหักส่วนควำมรับผิดและควำมบกพร่องดังกล่ำวออกด้วย และต้องพิจำรณำว่ำกำรละเมิดเกิดจำกส่วนใด
มำกกว่ำกัน และควรก ำหนดสัดส่วนต่อกันเท่ำใด หำกควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นมีส่วนหนึ่งเกิดจำกควำมผิดหรือ   
ควำมบกพร่องของหน่วยงำนของรัฐหรือระบบกำรด ำเนินงำนส่วนรวม  เมื่อได้หักส่วนควำมรับผิดดังกล่ำวออกจำก
ค่ำสินไหมทดแทนที่เจ้ำหน้ำที่ต้องชดใช้แล้ว ค่ำเสียหำยที่เกิดจำกควำมผิดหรือควำมบกพร่องของหน่วยงำนของรัฐ 
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หรือระบบกำรด ำเนินงำนส่วนรวมดังกล่ำวถือเป็นควำมรับผิดของหน่วยงำนของรัฐ และเป็นพับแก่หน่วยงำน 
ของรัฐแห่งนั้น 
  (3)  กรณีละเมิดเกิดจำกกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่หลำยคน  เจ้ำหน้ำที่แต่ละคนต้องรับผิดชดใช้
ค่ำสินไหมทดแทนเฉพำะส่วนของตนเท่ำนั้น (มำตรำ 8  วรรคสี่  แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของ
เจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539)  เจ้ำหน้ำที่ไม่ต้องร่วมกันรับผิดอย่ำงลูกหนี้ร่วมตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ 
เช่น กรณีผู้ใต้บังคับบัญชำกระท ำกำรทุจริตน ำเงินของทำงรำชกำรไปใช้ส่วนตัวจ ำนวน  900 ,000  บำท แล้ว
บุคคลนั้นถูกจับกุมด ำเนินคดีอำญำหรือหลบหนีไปทำงรำชกำรไม่สำมำรถเรียกร้องได้บุคคลดังกล่ำว ชดใช้
ค่ำเสียหำยได้ หำกให้เจ้ำหน้ำที่ต้องร่วมกันรับผิดอย่ำงลูกหนี้ร่วมตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์  
ทำงรำชกำรก็จะไล่เบี้ยจำกเจ้ำหน้ำที่ซึ่งอำจเป็นผู้บังคับบัญชำของบุคคลทุจริตดังกล่ำวโดยหำกมีผู้เกี่ยวข้อง 
จ ำนวน 3 คน ก็ต้องร่วมกันรับผิดชดใช้เงินจ ำนวน 900,000 บำท ทั้งสำมคนจนกว่ำทำงรำชกำรจะได้รับกำร
ชดใช้เงินครบ  900,000 บำท แม้ว่ำคนใดคนหนึ่งจะช ำระเงินแล้วจ ำนวน  300,000 บำท ก็ยังต้องผูกพันรับ
ผิดในเงินส่วนที่เหลืออีก 600,000 บำท ต่อไป แต่ตำมกฎหมำยว่ำด้วยควำมรับผิดทำงละเมิดได้ให้ควำม 
เป็นธรรมกับเจ้ำหน้ำที่ซึ่งอำจมีส่วนร่วมในกำรกระท ำละเมิด โดยให้ชดใช้แต่เฉพำะในส่วนของตนเองเท่ำนั้น เช่น  
ในฐำนะผู้บังคับบัญชำปล่อยปละละเลยอำจต้องรับผิดชดใช้เพียงอัตรำร้อยละ 20 ของค่ำเสียหำยเท่ำนั้นก็หลุดพ้น
จำกควำมรับผิด หรือหำกอยู่ในฐำนะที่ยำกแก่กำรควบคุมดูแลบุคคลดังกล่ำวอำจไม่ต้องชดใช้ค่ำเสียหำยเลย  
หรือชดใช้ในอัตรำน้อยที่สุดก็ได้ ขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริงในแต่ละกรณีไป 
2.  กรณีเจ้าหน้าที่กระท าละเมิดต่อหน่วยงานของรัฐ 
2.1  ถ้ำเป็นกำรกระท ำในกำรปฏิบัติหน้ำที่  กำรเรียกร้องค่ำสินไหมทดแทนให้น ำบทบัญญัติ กรณีเจ้ำหน้ำที่
กระท ำละเมิดต่อบุคคลภำยนอกตำมที่กล่ำวมำแล้วข้ำงต้น  มำใช้บังคับโดยอนุโลม (มำตรำ 10 ประกอบมำตรำ  
8)  ดังนี้ 
  (1)  ต้องรับผิดเมื่อกระท ำด้วยควำมประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรง 
  (2)  ต้องรับผิดตำมสัดส่วนแห่งกำรกระท ำ 
  (3)  กรณีกำรกระท ำละเมิดเกิดจำกเจ้ำหน้ำที่หลำยคนแต่ละคนต้องรับผิดชดใช้เฉพำะส่วนของตน 
2.2  ถ้ำมิใช่กำรกระท ำในกำรปฏิบัติหน้ำที่ให้บังคับตำมบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ดังนี้ 
  (1)  ต้องรับผิดเมื่อกระท ำด้วยควำมประมำทเลินเล่อ 
  (2)  ต้องรับผิดเต็มจ ำนวนควำมเสียหำย 
  (3)  กรณีกำรกระท ำละเมิดเกิดจำกเจ้ำหน้ำที่หลำยคนให้ร่วมกันรับผิดชดใช้อย่ำงลูกหนี้ร่วม 
 
3.  การใช้สิทธิเรียกร้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 
3.1  กำรร้องขอให้หน่วยงำนของรัฐรับผิดชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน (มำตรำ 11 พระรำชบัญญัติคว ำมรับผิด             
ทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่  พ.ศ. 2539) 
  (1)  เมื่อหน่วยงำนของรัฐได้รับค ำร้องจำกบุคคลภำยนอก กรณีเจ้ำหน้ำที่ของรัฐกระท ำละเมิด  
ต่อบุคคลภำยนอก ให้หน่วยงำนของรัฐพิจำรณำว่ำควำมเสียหำยเกิดจำกกำรกระท ำละเมิดในกำรปฏิบัติหน้ำที่  
ของเจ้ำหน้ำที่ หรือไม ่
  (2)  หำกผลปรำกฏว่ำหน่วยงำนของรัฐต้องรับผิดต่อบุคคลภำยนอกให้ก ำหนดค่ำเสียหำย  
และแจ้งให้แก่ผู้เสียหำยที่ยื่นค ำร้อง 
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  (3)  หำกหน่วยงำนของรัฐพิจำรณำแล้วเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของตนไม่ต้องรับผิดก็ให้ยกค ำร้อง 
และแจ้งให้ผู้ยื่นค ำร้องทรำบ 
  (4)  หำกผู้เสียหำยไม่เห็นด้วยกับค ำวินิจฉัยของหน่วยงำนของรัฐให้มีสิทธิฟ้องศำลปกครองได้
ภำยใน  90  วัน 
3.2  กำรเรียกให้เจ้ำหน้ำที่ผู้กระท ำละเมิดชดใช้เงินให้แก่หน่วยงำนของรัฐ (มำตรำ 12 แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับ
ผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539) 
  (1)  หน่วยงำนของรัฐมีอ ำนำจออกค ำสั่งเรียกให้เจ้ำหน้ำที่ช ำระเงิน 
  (2)  กรณีเจ้ำหน้ำที่ไม่ช ำระเงินภำยในเวลำที่ก ำหนด  หน่วยงำนของรัฐมีอ ำนำจใช้มำตรกำร
บังคับทำงปกครอง ตำมนัยมำตรำ 57 แห่งพระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. 2539 
3.3  กรณีเจ้ำหน้ำที่ไม่สำมำรถชดใช้เงินได้ในครำวเดียว (มำตรำ 13) ให้เจ้ำหน้ำที่ผ่อนช ำระเงินได้ตำมหลักเกณฑ์
ที่ก ำหนดโดยให้พิจำรณำผ่อนผันตำมควำมเหมำะสมและต้องมิใช่กรณีที่เกิดจำกกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ และเป็น
กรณีที่ขอผ่อนช ำระเต็มจ ำนวนที่ต้องรับผิด รวมทั้งดอกเบี้ยค่ำฤชำธรรมเนียมและค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินคดี 
(ประกำศกระทรวงกำรคลัง เรื่อง หลักเกณฑ์กำรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรผ่อนช ำระหนี้ของเจ้ำหน้ำที่) 
4.  อายุความในการใช้สิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
4.1  หน่วยงำนของรัฐมีสิทธิเรียกร้องค่ำสินไหมทดแทนจำกเจ้ำหน้ำที่ภำยในก ำหนด 
อำยุควำมสองปีนับแต่วันที่หน่วยงำนของรัฐรู้ถึงกำรละเมิดและรู้ตัวเจ้ำหน้ำที่ผู้จะพึงต้องชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน 
(มำตรำ 10 วรรคสอง) 
4.2  กรณีที่หน่วยงำนของรัฐเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ผู้นั้นไม่ต้องรับผิดแต่กระทรวงกำรคลังตรวจสอบแล้วเห็นว่ำต้องรับ
ผิดให้สิทธิเรียกร้องนั้นมีก ำหนดอำยุควำมหนึ่งปีนับแต่วันที่หน่วยงำนขยองรัฐมีค ำสั่งตำมควำมเห็นของ
กระทรวงกำรคลัง (มำตรำ 10 วรรคสอง) 
4.3  ถ้ำหน่วยงำนของรัฐหรือเจ้ำหน้ำที่ได้ชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนแก่ผู้เสียหำย สิทธิจะเรียกให้อีกฝ่ำยหนึ่งชดใช้ค่ำ
สินไหมทดแทนแก่ตน ให้มีก ำหนดอำยุควำมหนึ่งปี นับแต่วันที่หน่วยงำนของรัฐหรือเจ้ำหน้ำที่ได้ชดใช้ค่ ำสินไหม
ทดแทนนั้นแก่ผู้เสียหำย (มำตรำ 9) 
4.4 บุคคลภำยนอกผู้ได้รับควำมเสียหำยมีสิทธิเรียกร้องให้หน่วยงำนของรัฐชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนได้ภำยใน
ก ำหนดอำยุควำมหนึ่งปี นับแต่วันที่รู้ถึงกำรละเมิดและรู้ตัวเจ้ำหน้ำที่ผู้จะพึงต้องชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนหรือ
ภำยในก ำหนดอำยยุควำม 10 ปี นับแต่วันท ำละเมิด (ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 448) 
  ในกำรปฏิบัติงำนตำมพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539 จะต้อง
ปฏิบัติตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรปฏิบัติ เกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิด 
ของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539 แยกเป็น ดังนี้ 
1.  กรณีเกิดความเสียหายแก่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ให้ด ำเนินกำรดังนี้ 
  1.1  รำยงำนควำมเสียหำยให้ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำทรำบ  
  1.2  เมื่อผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำทรำบควรแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบ
ข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิด  เพ่ือสอบสวนให้ได้ควำมว่ำควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นนั้นมีเหตุอันควรเชื่อว่ำเกิดจำก
กำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่หรือไม่ ตำมค ำสั่ง สพฐ. ที่ 2864/2547 สั่ง ณ วันที่ 16 กันยำยน 2547 เรื่อง มอบ
อ ำนำจกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิด ซึ่งเป็นกระบวนกำรแรกที่ต้องด ำเนินกำร
(เบื้องต้น) เมื่อทรำบว่ำเกิดควำมเสียหำย (ต่อไปนี้จะใช้ค ำว่ำคณะกรรมกำรชุด 1)  ในกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร  
ชุดที่ 1  ให้แต่งตั้งจำกข้ำรำชกำรประจ ำ แต่ถ้ำมีเหตุจ ำเป็น เช่น ไม่มีข้ำรำชกำรประจ ำก็อำจแต่งตั้งลูกจ้ำงประจ ำ 
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ร่วมเป็นกรรมกำรได้ จ ำนวนไม่น้อยยกว่ำ  3  คน และก ำหนดเวลำให้แล้วเสร็จไว้ 
  หน้าที่ของคณะกรรมการชุด  1  ได้แก่ รวบรวมพยำนเอกสำร พยำนบุคคล พยำนผู้เชี่ยวชำญ 
พยำนวัตถุ อ่ืน ๆ เพ่ือให้ทรำบว่ำควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นเกิดจำกอะไร มีสำเหตุใด จ ำนวนควำมเสียหำยเท่ำใด  
และมีเจ้ำหน้ำที่เป็นผู้กระท ำหรือไม่ 
  เนื่องจำกไม่มีระเบียบ กฎหมำย ก ำหนดแนวทำงกำรสอบไว้จึงควรน ำหลักเกณฑ์ทั่ว  ๆ ไปมำ 
เป็นแนวปฏิบัติ เช่น กำรสืบสวนข้อเท็จจริง หรือกำรสอบสวนวินัยเฉพำะในสำระส ำคัญ เช่น กำรสอบและบันทึก
ปำกค ำพยำนบุคคล กำรประชุมคณะกรรมกำรชุด 1 เพ่ือพิจำรณำมีมติในประเด็นต่ำงๆ ต้องครบองค์ประชุมหรือ
มีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งของคณะกรรมกำรทั้งหมด มติที่ประชุมให้ถือเสียงข้ำงมำก กรรมกำรที่ไม่เห็นด้วย  
ให้ท ำควำมเห็นแย้งไว้   
  เมื่อคณะกรรมกำรชุด 1 รวบรวมพยำนเอกสำรและหลักฐำนที่ เกี่ยวข้องเพียงพอแล้ว  
ให้ท ำรำยงำนผลกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิด เสนอผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำพร้อม
ต้นฉบับ ซึ่งในรำยงำนผลกำรสอบจะต้องมี ข้อเท็จจริง พยำนหลักฐำนสนับสนุนข้อเท็จจริง ข้อกฎหมำย  
และควำมเห็นของคณะกรรมกำรในสำระส ำคัญ ดังนี้  ควำมเสียหำยเกิดจำกสำเหตุใด ประเมินค่ำควำมเสียหำย
เป็นเงินจ ำนวนเท่ำใด และมีเหตุอันควรเชื่อว่ำเกิดจำกกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่ หรือไม่ 
1.3  เมื่อผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำได้รับรำยงำนกำรสอบ ข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิดพร้อม
เอกสำรหลักฐำนที่เป็นต้นฉบับแล้ว ให้ด ำเนินกำร ดังนี้ 
  1.3.1  หำกเห็นว่ำเป็นกรณีไม่มีเหตุอันควรเชื่อว่ำเกิดจำกกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่ให้ลง
ควำมเห็นไว้ท้ำยส ำนวน แล้วให้รำยงำนผลพร้อมเอกสำรต้นฉบับไป สพฐ. เพื่อ สพฐ.จักได้รำยงำนไปตำมล ำดับชั้น
จนถึงรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำร   
  1.3.2  หำกเห็นว่ำเป็นกรณีที่มีเหตุอันควรเชื่อว่ำควำมเสียหำยเกิดจำกกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่
ให้แต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงควำมรับผิดทำงละเมิดตำม ข้อ 8 แห่งระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย
หลักเกณฑ์กำรปฏิบัติ เกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539  ประกอบค ำสั่ง สพฐ. 
ที่ 887/2547 ลงวันที่ 25 กุมภำพันธ์ 2547 เรื่อง มอบอ ำนำจเกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิด โดยแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงควำมรับผิดทำงละเมิด (ต่อไปนี้จะใช้ค ำว่ำคณะกรรมกำร ชุด 2)  

 หน้าที่ของคณะกรรมการชุด  2  เพ่ือสอบหำตัวเจ้ำหน้ำที่ที่จะต้องรับผิดและจ ำนวนค่ำสินไหม
ทดแทนที่ต้องชดใช้ 

 กระบวนกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมกำรชุด 2  ใช้แนวทำงปฏิบัติเดียวกับกระบวนกำรสอบ
ข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิดชุด 1  แต่ให้มีเพ่ิมคือ ต้องให้โอกำสแก่เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องหรือผู้เสียหำยได้ชี้แจง
ข้อเท็จจริงและโต้แย้งแสดงพยำนหลักฐำนของตนอย่ำงเพียงพอและเป็นธรรม 

 กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิดชุด 2 นี้ให้มีสำระส ำคัญ ดังนี้ 
ข้อเท็จจริง  พยำนหลักฐำนสนับสนุนข้อเท็จจริง  ข้อกฎหมำย ควำมเห็นของคณะกรรมกำรโดยเฉพำะประเด็น  
ผู้ต้องรับผิดและจ ำนวนค่ำสินไหมทดแทนที่ต้องชดใช้ ดังนี้ 

 ก. หำกเห็นว่ำควำมเสียหำยเกิดจำกกำรกระท ำละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ซึ่งมิใช่กำรกระท ำใน          
กำรปฏิบัติหน้ำที่ ดังนี้ เจ้ำหน้ำที่จะต้องรับผิดเป็นกำรเฉพำะตัว (ตำมมำตรำ 6 แห่งพระรำชบัญญัติควำมรับผิด
ทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539)  ซึ่งต้องบังคับตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ซึ่งต้องเรียกให้
เจ้ำหน้ำที ่
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ชดใช้มีก ำหนดอำยุควำม 2 ปี นับแต่วันที่หน่วยงำนของรัฐรู้ถึงกำรละเมิดและรู้ตัวเจ้ำหน้ำที่ผู้จะพึงต้องชดใช้ค่ำ
สินไหมทดแทนนั้น  (มำตรำ  10) 

 ข.  หำกเห็นว่ำควำมเสียหำยเกิดจำกกำรกระท ำละเมิดของเจ้ำหน้ำที่และเป็นกำรกระท ำใน            
กำรปฏิบัติหน้ำที่ ให้แยกพิจำรณำ  2  กรณี ดังนี้ 

 -  หำกเห็นว่ำกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปโดยประมำทเลินเล่อธรรมดำ เจ้ำหน้ำที่ไม่ต้องรับผิด 
 -  หำกเห็นว่ำกำรกระท ำของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปโดย ควำมจงใจหรือประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรง  

เจ้ำหน้ำที่จะต้องรับผิด   (มำตรำ 8  แห่งพระรำชบัญญัติ ควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539)   
ซึ่งต้องเรียกร้องค่ำสินไหมทดแทนจำกเจ้ำหน้ำที่ก ำหนดอำยุควำม 2 ปี  นับแต่วันที่หน่วยงำนของรัฐรู้ รู้ถึงกำร
ละเมิด และรู้ตัวเจ้ำหน้ำที่ผู้จะพึงชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนนั้น  (ตำมมำตรำ 10)  

 1.3.3  เมื่อผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำได้รับรำยงำนผลกำรสอบข้อเท็จจริง 
ทำงละเมิด ชุด  2  ให้วินิจฉัยสั่งกำรว่ำ มีผู้รับผิดชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนหรือไม่ มีใครบ้ำงและเป็นจ ำนวนเท่ำใด  
แล้วรำยงำนไปกระทรวงกำรคลังภำยใน 7 วัน นับแต่วันวินิจฉัยสั่งกำร แต่ทั้งนี้ ให้ เป็นไปตำมหนังสื อ
กระทรวงกำรคลัง ด่วนที่สุด ที่ กค 0410.2/ว 49 ลงวันที่  15 มิถุนำยน  2552  

 -  หำกควำมเสียหำยที่หน่วยงำนของรัฐเข้ำเกณฑ์ไม่ต้องส่งส ำนวนให้กระทรวงกำรคลังตรวจสอบ
แต่จะต้องรำยงำนควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นตำมแบบที่กระทรวงกำรคลังก ำหนดให้ทรำบทุกระยะ 3 เดือน และต้อง
ออกค ำสั่งให้ผู้รับผิดชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนภำยใน  7 วัน นับแต่วันที่มีค ำวินิจฉัยโดยแจ้งเหตุผลและแจ้งสิทธิ
อุทธรณ์ให้ผู้ต้องรับผิดทรำบด้วย หำกมีกำรชดใช้หรือไม่ชดใช้ให้รำยงำน สพฐ. โดยด่วน 

 ในกรณีเจ้าหน้าที่กระท าให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลภายนอก และบุคคลภายนอก 
ฟ้องหน่วยงานของรัฐ  ให้ด ำเนินกำรโดยพิจำรณำแยกเป็น  2  กรณี คือ 

 1.  ควำมเสียหำยที่มิได้เกิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ให้เรียกเจ้ำหน้ำที่ผู้กระท ำละเมิดเข้ำมำ 
เป็นคู่ควำมในคดี และขอให้ศำลยกฟ้องหน่วยงำนของรัฐ (มำตรำ 7) 

 2.  ควำมเสียหำยที่เกิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ให้แจ้งพนักงำนอัยกำรแถลงต่อศำลเพ่ือให้
เจ้ำหน้ำที่พ้นฐำนะกำรเป็นคู่ควำมในคดี (มำตรำ 5) 

 3.  หำกหน่วยงำนของรัฐ ชดใช้ค่ำเสียหำยให้แก่ผู้เสียหำย (บุคคลธรรมดำ) ให้ใช้สิทธิไล่เบี้ย  
กับเจ้ำหน้ำที่ที่กระท ำละเมิดโดยจงใจหรือประมำทเลินเล่ออย่ำงร้ำยแรงภำยใน 1 ปี  นับแต่วันที่หน่วยงำนของรัฐ 
ได้ชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนไปแล้ว 

 2.  กรณีเกิดความเสียหายแก่สถานศึกษา  ให้ น ำ วิ ธี ด ำ เนิ นกำรกรณี เกิ ดควำม เสี ยหำย     
แก่ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมำปรับใช้ได้ด้วยกัน 

   
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานผลการสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทางละเมิด (กรรมการชุด 1) 

  ให้ส่งเอกสำรที่เป็นต้นฉบับ 1 ชุด และส ำเนำอีก 1 ชุด (รับรองส ำเนำถูกต้องทุกแผ่น)  รำยงำน
ไปยังผู้สั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร ได้แก่ 
 1. ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิด 
 2. รำยงำนผลกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิดพร้อมควำมเห็นของผู้อ ำนวยกำร 
โรงเรียน / ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 
 3. รำยละเอียดควำมเสียหำยและมูลค่ำควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น  
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 4. ภำพถ่ำยควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น  
 5. แผนผังแสดงบริเวณท่ีเกิดเหตุ  
 6. บันทึกกำรสอบปำกค ำพยำนบุคคลภำยนอก ภำยในและพยำนแวดล้อมต่ำงๆ  
 
  ** ส าหรับกรณีดังต่อไปนี้ให้โรงเรียนจัดส่งเอกสาร ข้อเท็จจริงและหลักฐานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง     
เพื่อพิจารณาเพิ่มเติม  
 ก.   กรณีเกิดการโจรกรรมทรัพย์สิน  
  1. ส ำเนำค ำสั่งกำรปฏิบัติหน้ำที่เวร / ยำม / ค ำสั่งที่เก่ียวข้อง (ถ้ำมี) 
  2. รำยงำนกำรปฏิบัติหน้ำที่เวรยำม  / กำรตรวจเวรยำม และเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น 
  3. มำตรกำรป้องกันทรัพย์สินของทำงรำชกำรไม่ให้สูญหำย 
  4. ส ำเนำแจ้งควำมร้องทุกข์ต่อพนักงำนสอบสวน (ตร.) 
  5. ส ำเนำส ำนวนกำรสอบสวนของต ำรวจพร้อมควำมเห็นของต ำรวจ 
  6. บันทึกกำรสอบปำกค ำของผู้อยู่เวรยำมว่ำได้ปฏิบัติอย่ำงไร 
  7.  ประมำณกำรค่ำเสียหำยเป็นเงิน 
 
 ข.  กรณีเกิดอัคคีภัย  

1.  ส ำเนำค ำสั่งกำรปฏิบัติหน้ำที่เวร/ ยำม / ค ำสั่งที่เก่ียวข้อง (ถ้ำมี) 
2.  รำยงำนกำรปฏิบัติหน้ำที่เวร กำรตรวจเวร และเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น 
3.  มำตรกำรป้องกันกำรเกิดอัคคีภัย 
4. ส ำเนำรำยงำนผลกำรตรวจสถำนที่เกิดเหตุและควำมเห็นของพนักงำนสอบสวน

เจ้ำหน้ำที่กองพิสูจน์หลักฐำน หรือวิทยำกำร ตลอดจนควำมเห็นของพนักงำนอัยกำร 
  5. ในกรณีเหตุเกิดจำกไฟฟ้ำลัดวงจรให้ส่งผลกำรสอบข้อเท็จจริงว่ำก่อนเกิดเหตุ

หน่วยงำนนั้นได้มีกำรเอำใจใส่ปรับปรุงแก้ไขเกี่ยวกับอุปกรณ์เครื่องไฟฟ้ำและสำยไฟฟ้ำตลอดจนอ่ืน ๆ           
ที่เก่ียวข้องอย่ำงไรบ้ำง (หลักฐำนบันทึกกำรตรวจเช็คอุปกรณ์ไฟฟ้ำ) 

  6. สภำพข้อเท็จจริงอำคำรที่เกิดเหตุตลอดจนอุปกรณ์ไฟฟ้ำ และสำยไฟฟ้ำ 
  7. ผลกำรสอบข้อเท็จจริง บุคคลดังต่อไปนี้   ผู้ปฏิบัติงำนมีหน้ำที่เวร / ยำม,  

บุคคลภำยนอก (ถ้ำมี) และกรณีแวดล้อมต่ำง ๆ ได้แก่ พยำนผู้รู้เห็นเหตุกำรณ์ครั้งแรก (ถ้ำมี) และกรรมกำร
สถำนศึกษำข้ันพื้นฐำนเท่ำที่จ ำเป็น 

8.  ประมำณกำรค่ำเสียหำยเป็นเงิน 
   

 ค.   กรณีเกิดภัยธรรมชาติอื่น ๆ เช่น วาตภัย  อุทกภัย  แผ่นดินไหว 
1. ส ำเนำค ำสั่งกำรปฏิบัติหน้ำที่เวร / ยำม / ค ำสั่งที่เก่ียวข้อง (ถ้ำมี) 

  2. รำยงำนกำรปฏิบัติหน้ำที่เวร กำรตรวจเวร และเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น 
  3. มำตรกำรป้องกันทรัพย์สินของทำงรำชกำร กรณีกำรเกิดวำตภัย อุทกภัย 

แผ่นดินไหวของหน่วยงำน 
  4. รำยงำนควำมเสียหำยของสถำนที่ หรือบริเวณที่อยู่ใกล้เคียง 
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5. ประมำณกำรค่ำเสียหำยเป็นเงิน 
 

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานผลการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด  (กรรมการชุด 2) 
 
ให้ส่งเอกสำรที่เป็นต้นฉบับ 1  ชุด และส ำเนำอีก 1 ชุด (รับรองส ำเนำถูกต้องทุกแผ่น) และรวบรวม

เอกสำรหลักฐำนต่ำง ๆ เช่นเดียวกับกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิดทุกประกำร แต่ให้เพ่ิมสำระส ำคัญ ดังนี้ 
1.  เปิดโอกำสให้เจ้ำหน้ำที่เก่ียวข้องหรือผู้เสียหำยได้ชี้แจงข้อเท็จจริงและโต้แย้งแสดงพยำนหลักฐำน 

อย่ำงเพียงพอและเป็นธรรม 
2.  มีผู้ต้องรับผิดชอบชดใช้ค่ำเสียหำยหรือไม่ 
3.  ถ้ำมี ใครบ้ำง 
4.  เป็นจ ำนวนเงินเท่ำใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
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     15 วัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : *กรณี สตง.ทักท้วงให้ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วชีแ้จงไปก่อน 
 โดยยังไม่ต้องสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทางละเมิด  
 ตามหนังสือ ที่ กค.0406.2/ว 1 ลว.8 มกราคม 2550      7 วัน 

**หนังสือที่ ศธ 04009/3863 ลว.15 มีนาคม 2547 
***หนังสือที่ กค.0406.2/ว.75 ลว.30 ตุลาคม 2550 
*****หนังสือที่ ศธ 04009/2847 ลว.27 ธันวาคม 2554 

******กรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0405.1/ว 16 ลงวันที่ 15 มกราคม 2563      

เมื่อเกิดเหตุ 

 
รายงานผบช.เบ้ืองต้นว่าเกิดเหตุอะไร 

พร้อมกับแต่งต้ังคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทางละเมิด 
(ตามค าสั่ง สพฐ. ที่ 2864/2547 ลว. 16 กันยายน 2547) 

(เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงว่าเกิดอะไรขึ้น/มีสาเหตุใด/จ านวนความเสียหายเท่าไร/ 
เจ้าหน้าที่เป็นผู้กระท าหรือไม่) ระยะเวลาด าเนินการโดยไม่ชักช้า : 15 วัน 

สรุปรายงาน ผบช.(ผอ.สพท.)/(สพฐ.) 

 
มีเหตุอันควรเชื่อว่าเกิดจากบุคคล 

 

ภัยธรรมชาติ 

 
ไม่ใช่เจ้าหน้าท่ี 

115151515 

 

 

 

 

 

 

 

เจ้าหน้าท่ี 

1 

 

ยุติเรื่อง 

 

รายงานปลัดกระทรวง 

 

รายงานสพฐ. 

 

ปฏิบัติหน้าท่ี (ม.5) 

 

ไม่ได้ปฏิบัติหน้าท่ี(ม.6) 

 

สรุปรายงานผบช. (ผอ.สพฐ.) 

 

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด (ข้อ 8) (ตามค าสั่ง สพฐ. ที่ 887/2547  
ลว. 25 ก.พ. 2547) เพ่ือหาตัวเจ้าหน้าท่ีรับผิด/จ านวนค่าชดใช้ ระยะเวลาด าเนินการ 
ไม่เกิน 60 วัน นับแต่วันที่แต่งต้ัง/ขยายได้ไม่เกินครั้งละ30วัน(น.ว.75 ลว.30 ต.ค.2550)*** 

 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวง (ข้อ 12) 

 

รับผิดตาม ป.พ.พ. 

 

ประมาทเลินเล่อ
ธรรมดา 

 

จงใจหรือประมาท 
เลินเล่ออย่างร้ายแรง(ม.8) 

 

 
รับผิดตาม พ.ร.บ.ละเมิด 

(ม.8 ว.2,  3 ท้าย) 

 

 

 

ไม่ต้องรับผิด 

 

เสนอผู้สั่งแต่งตั้ง (ข้อ 17 ) 
ต้องวินิจฉัยสั่งการว่ามีผู้รับผิดชดใช้ค่าสินไหม 

จ านวนหรือไม่ จ านวนเท่าใด(น.ว.75/2550 ลว.30 ต.ค.2550)*** 

 
ส่งส านวนไปกระทรวงการคลังเพื่อตรวจสอบ 

(กรณีความเสียหายเกิน 1 ลา้นบาท) 
ถ้าไม่เกิน 1 ลา้นบาท ให้รายงานตามแบบ น.

กรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0405.1/ว 16 
ลงวันที่ 15 มกราคม 2563***** 

 

 

รายงาน สพฐ. เพื่อทราบ 
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7. แบบฟอร์มที่ใช้   
    แบบ ส.1 – ส.5    

8. เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 1.  พระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539  

2.  ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรปฏิบัติ เกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิด 
ของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539   
 3.  ค ำสั่ง สพฐ. ที่  887/2547 เรื่องมอบอ ำนำจเกี่ยวกับควำมรับผิดทำงละเมิด สั่ง ณ วันที่  
25 กุมภำพันธ์  พ.ศ. 2547 
 4.  ค ำสั่ง สพฐ. ที่ 2864/2547  เรื่อง มอบอ ำนำจกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น
ทำงละเมิด สั่ง ณ วันที่  16  กันยำยน  พ.ศ. 2547 
 5.  หนังสือกรมบัญชีกลำง ด่วนที่สุด ที่ กค 0405.1/ว 16 ลงวันที่ 15 มกรำคม 2563 เรื่อง ประกำศ
กระทรวงกำรคลัง เรื่อง ควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ที่ไม่ต้องรำยงำนให้กระทรวงกำรคลังตรวจสอบ  
พ.ศ. 2562 
 6.  หนังสือ สพฐ. ที่ ศธ 04009/2847 ลงวันที่  27 ธันวำคม 2554 เรื่อง ซักซ้อมควำมเข้ำใจ 
ในกำรปฏิบัติขั้นตอนตำมกำรสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นทำงละเมิด 
 7.  หนังสือส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ ที่ นร  0601/186  ลงวันที่  5 มีนำคม  2541 
เรื่อง  หำรือแนวทำงปฏิบัติตำมระเบียบ ส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรปฏิบัติเกี่ยวกั บควำมรับผิด 
ทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539 
 8.  หนังสือกระทรวงกำรคลัง  ด่วนที่สุด  ที่ กค 0406.2/ว 66 ลงวันที่ 25 กันยำยน 2550 เรื่อง  
แนวทำงกำรก ำหนดสัดส่วนควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำที่ 
 9.  หนังสือกระทรวงกำรคลัง ที่ กค 0406.2/ว 75 ลงวันที่ 30 ตุลำคม 2550 เรื่อง ซักซ้อมควำม
เข้ำใจแนวทำงปฏิบัติในกำรสอบข้อเท็จจริงควำมรับผิดทำงละเมิด 
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1. ชื่องาน  
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอำญำ และคดีอ่ืนๆ ของรัฐ 

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับนิติกรกลุ่มกฎหมำยและคดี ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1 
สถำนศึกษำ รวมทั้งข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำร
เกี่ยวกับคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอำญำ และคดีอ่ืนๆ ของรัฐ เพ่ือให้เข้ำใจถึงกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์  
กระบวนกำรขั้นตอนต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอำญำ และคดีอ่ืนๆ ของรัฐ
ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

3. ขอบเขตของงาน 
ครอบคลุมตั้งแต่กำรด ำเนินคดีแพ่ง คดีอำญำ คดีล้มละลำย และคดีปกครอง จนกระทั่งคดีถึงที่สุด และกำรบังคับ
คดี หรือกำรใช้มำตรกำรบังคับทำงปกครองอีกทั้งกำรพิจำรณำเปิดเผยข้อมู ลข่ำวสำรของทำงรำชกำร                   
และกำรด ำเนินกำรหำตัวผู้ต้องรับผิดทำงละเมิดและค่ำสินไหมทดแทน 

4. ค าจ ากัดความ      - 
 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ให้ค ำแนะน ำปรึกษำเก่ียวกับระเบียบกฎหมำยแก่หน่วยงำนและสถำนศึกษำ รวมถึงข้ำรำชกำรครู
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด  ตลอดจนผู้มำขอรับบริกำรอ่ืนด้วย 

2. รับเรื่องจำกโรงเรียน  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน และหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวกับ
คดีแพ่ง คดีอำญำ  คดีล้มละลำย  และคดีปกครอง (ท่ีขอควำมช่วยเหลือ) 

3. เสนอเรื่องให้ผู้บังคับบัญชำทรำบเพ่ือพิจำรณำสั่งกำร 
4. รวบรวมพยำนหลักฐำน ประสำนงำน และมีหนังสือขอควำมอนุเครำะห์ไปยังส ำนักงำนอัยกำร

เพ่ือจัดพนักงำนอัยกำรให้ว่ำต่ำงหรือแก้ต่ำงในคดีแพ่ง คดีอำญำ  และคดีล้มละลำย  ที่หน่วยงำนรำชกำรหรือ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐฟ้องคดีหรือถูกฟ้องคดี (คดีที่พนักงำนอัยกำรเป็นโจทก์ฟ้องคดีนั้น  ไม่อำจขอควำมช่วยเหลือ 
ให้แก้ต่ำงคดีได้) รวมทั้งด ำเนินกำรอ่ืนตำมกระบวนวิธีพิจำรณำคดี  จนกระทั่งศำลมีค ำสั่งหรือค ำพิพำกษำ 
และรวมไปถึงกำรอุทธรณ์และฎีกำค ำสั่งหรือค ำพิพำกษำจนกระทั่งคดีถึงที่สุดด้วย 

5. รวบรวมพยำนหลักฐำนและจัดท ำค ำฟ้องในฐำนะผู้ฟ้องคดีหรือค ำให้กำรในฐำนะผู้ถูกฟ้องคดี
ให้กับหน่วยงำนรำชกำรหรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ เพื่อส่งศำลปกครอง  และด ำเนินกำรอ่ืนตำมกระบวนวิธีพิจำรณำคดี
จนกระท่ังศำลปกครองมีค ำสั่งหรือค ำพิพำกษำจนกระทั่งถึงที่สุด 

6. กำรบังคับคดีและกำรใช้มำตรกำรบังคับทำงปกครอง รวมถึงกำรสืบหำทรัพย์สินหรือหลักทรัพย์
ของลูกหนี้ตำมค ำพิพำกษำเพ่ือกำรบังคับคดีด้วย 

7. แต่งตั้งคณะกรรมกำรเพ่ือด ำเนินกำรหำตัวผู้ต้องรับผิดทำงละเมิดรวมทั้งค่ำสินไหมทดแทน  
กรณีเกิดควำมเสียหำยแก่ทำงรำชกำร ตำมพระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. 2539 
รวมทั้งกำรใช้มำตรกำรบังคับทำงปกครอง ตำมพระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ.2539 
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8. กำรพิจำรณำเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร รวมถึงกำรเข้ำตรวจดูและคัดส ำเนำเอกสำร 
ตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.2540 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

ให้ค ำแนะน ำปรึกษำเก่ียวกับ 

ระเบียบกฎหมำยและนิติกรรม 
รับเรื่องจำกโรงเรียน สพฐ. และหน่วยงำนอื่น        

ที่เก่ียวกับคดีแพ่ง คดีอำญำ คดีล้มละลำย และคดีปกครอง 

เริ่มต้น 

ผู้บังคับบัญชำ 

  พิจำรณำเปดิเผยข้อมูล 
   ข่ำวสำรของรำชกำร 

แต่งตั้งคณะกรรมกำร
เพื่อหำตัวผูต้้องรับผดิทำง
ละเมิดรวมทั้งค่ำสินไหม
ทดแทน 

รวบรวมพยำนหลักฐำน/ 
จัดท ำค ำฟ้องค ำให้กำรและ 
ด ำเนินกำรอื่นจนกระทั่งคด ี
ปกครองถึงที่สุด 

รวบรวมหลักฐำน/ขอควำม 
อนุเครำะห์พนักงำนอัยกำร 
ว่ำต่ำง แก้ต่ำงคดีให้และ
ด ำเนินกำรอื่นจนกระท่ังคดี
แพ่งอำญำและล้มละลำยถึง
ที่สุด 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บังคับคดีหรือใช้มำตรกำรบังคับทำง
ปกครอง กำรสืบหำหลักทรัพย์ด้วย 

 
 
 
 
 
 
 




