
ต.ค.-66 พ.ย.-66 ธ.ค.-66 ม.ค.-67 ก.พ.-67 มี.ค.-67 เม.ย.-67 พ.ค.-67 มิ.ย.-67 ก.ค.-67 ส.ค.-67 ก.ย.-67
กลุ่มอ ำนวยกำร (Walk-in)

1
สวัสดิการข้าราชการเกี่ยวกบัการออมทรัพย์
และการใหกู้้เงินภายในส่วนราชการ 0 0 0 3 2 1 0 1 0 0 0 0 7

2 โครงการสวัสดิการไมม่เีงินฝาก 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 6

3 โครงการบ้าน ธอส.-กบข. เพือ่ที่อยูอ่าศัยข้าราชการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 โครงการสินเชื่อสวัสดิการส าหรับบุคลากรภาครัฐ 2 6 5 6 3 1 9 6 4 2 7 5 56

5 ขอใช้หอ้งประชุม 719 640 1,813 545 516 653 1786 1,806 895 949 1,741 1,569 13,632

6 ขอใช้พาหนะส่วนกลาง 50 85 81 51 103 78 39 61 68 73 70 76 835
กลุ่มบริหำรกำรเงินและสินทรัพย์ (Walk-in) 0

6 One Stop Service การจ่ายเงินสวัสดิการ 26 55 75 72 60 54 32 55 76 71 59 37 672

7
การขอเบกิเงินค่ารักษาพยาบาลของข้าราชการ
บ านาญ 28 86 63 45 103 63 30 10 64 38 56 87 673

8 การขอเบกิเงินค่ารักษาพยาบาล 7 0 22 47 33 20 109 8 35 20 25 38 364

9 การขอเบกิเงินค่าเล่าเรียนบตุร 11 34 55 69 37 30 13 12 85 86 48 35 515

10 การขอหลักฐานการจ่ายเงินเดือน 4 2 3 1 0 3 6 3 1 1 4 1 29

11 การขอยืมพสัดุ 1 0 0 0 1 4 3 0 0 1 0 11 21
กลุ่มบริหำรงำนบุคคล (Walk-in) 0

12 การขอมบีตัรประจ าตัวเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 30 55 64 19 27 23 39 14 89 18 28 406

13
การขอมบีตัรประจ าตัวเจ้าหนา้ที่ของรัฐ        
ผู้รับบ าเหนจ็ บ านาญ 16 8 45 9 5 5 3 9 2 3 1 4 110

14 การขอส าเนาทะเบียนประวัติ ก.พ.7 และก.ค.ศ.16 25 268 2 157 15 12 84 97 67 385 73 38 1,223

รวม (คน)

ข้อมูลสถิติกำรให้บริกำร ณ จุดให้บริกำร (Walk-in) และกำรบริกำรผ่ำนช่องทำง E-Service
ของส ำนักงำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567

ท่ี กลุ่ม/งำนบริกำร
จ ำนวนผู้รับบริกำร (คน)

ไตรมำส 1/ปีงบฯ 2567 ไตรมำส 2/ปีงบฯ 2567 ไตรมำส 3/ปีงบฯ 2567 ไตรมำส 4/ปีงบฯ 2567



ต.ค.-66 พ.ย.-66 ธ.ค.-66 ม.ค.-67 ก.พ.-67 มี.ค.-67 เม.ย.-67 พ.ค.-67 มิ.ย.-67 ก.ค.-67 ส.ค.-67 ก.ย.-67
รวม (คน)

ข้อมูลสถิติกำรให้บริกำร ณ จุดให้บริกำร (Walk-in) และกำรบริกำรผ่ำนช่องทำง E-Service
ของส ำนักงำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 1

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567

ท่ี กลุ่ม/งำนบริกำร
จ ำนวนผู้รับบริกำร (คน)

ไตรมำส 1/ปีงบฯ 2567 ไตรมำส 2/ปีงบฯ 2567 ไตรมำส 3/ปีงบฯ 2567 ไตรมำส 4/ปีงบฯ 2567

15
การขอหนงัสือรับรองเงินเดือน/รับรอง        
ความประพฤติ 1 8 195 3 2 2 2 3 1 4 5 0 226

16 การขออนมุติัไปต่างประเทศ 0 0 1 1 2 12 3 5 2 0 1 9 36

17
การด าเนนิการใหข้้าราชการและบคุลากรทางการศึกษาใหม้ี/
เล่ือนวิทยฐานะช านาญการ 13 12 0 8 6 0 30 9 0 26 7 8 119

18
การด าเนนิการใหข้้าราชการและบคุลากรทางการศึกษาใหม้ี/
เล่ือนวิทยฐานะช านาญการพิเศษ 1 1 10 4 5 0 12 5 0 10 1 2 51

19
การด าเนนิการใหข้้าราชการและบคุลากรทางการศึกษาใหม้ี/
เล่ือนวิทยฐานะ เชี่ยวชาญ 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
กลุ่มส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำ (Walk-in) 0

20
การขออนญุาติพานกัเรียนไปนอกสถานศึกษา/
ขออนญุาตอยู่ค่ายพกัแรม 4 0 3 12 31 1 0 0 5 5 3 5 69

21 การขอหนังสือรับอรงส่งนักเรียนเข้าศึกษาต่อ กศน. 4 2 1 0 0 2 9 7 0 0 0 0 25

22 การขออนญุาตซ้ือแบบพมิพ์ 2 10 2 10 0 10 5 1 3 2 5 5 55

23 การอนุญาตจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยครอบครัว 0 0 0 0 7 0 7 0 0 4 0 0 18
กลุ่มส่งเสริมกำรจศึกษำทำงไกลฯ (Walk-in) 3 3

24 การบริการข้อมลูสารสนเทศทางการศึกษา 140 125 3 5 5 116 110 115 228 998 5 10 1,860
ช่อง E-service 0

1 Smart Obec 620 785 589 975 509 846 755 668 856 998 594 478 8,673

2 My-office 1,300 1,551 1,273 1,533 1,174 1,071 529 1,613 2,079 2,730 2,168 1,678 18,699

3 E-mail 5 8 6 7 5 6 5 1 11 8 8 8 78

รวม (คน) 3,010 3,742 4,253 3,627 2,643 3,018 3,604 4,535 4,497 6,506 4,899 4,132 48,466


